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Nazev dokumentu

Zadavatel CEPRO, a.s.

se sidlem Praha 7, Dé&lnicka 213/12, PSC 170 00, HoleSovice
ICO: 60193531

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném M¢éstskym soudem v
Praze, oddil B, vlozka 2341

Zastoupena:

Mgr. Jan Duspéva, piedseda predstavenstva
Ing. Helena Hostkova, mistopfedsedkyné predstavenstva

Potizeni mzdového a personalniho SW, dochazky a

Nazev zakazk
y zaméstnaneckého portalu s nastavenym WF

Ev. &. zakazky 72021-006579

Druh ZR Nadlimitni oteviené

Ev. é. zadavatele 003/21/0CN

dle § 98 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozd¢€jsich predpist

(dale jen ,,zakon®).

CEPRO, a.s., jako zadavatel shora uvedené vefejné zakazky, obdrzel dne 16. 3.2021 Zadost
vysvétleni zadavaci dokumentace.

Na nize uvedené dotazy poskytuje zadavatel v zdkonem stanovené lhité nasledujici odpoved:.

Dotaz ¢. 1:
V ramci dokumentu Zadavaci dokumentace MPDS, ¢l. 6 Pfedpokladana hodnota vefejné zakazky je
uvedeno ,,Pfedpokladana hodnota této verejné zakazky je 11 100 000 K¢ bez DPH (slovy sedm
miliont tii sta tisic korun ¢eskych)®“. Prosime zadavatele o uvedeni spravné maximalni hodnoty VZ,
zadani je nyni nejednoznacné.
Odpovéd’ zadavatele na dotaz €. 1:
Zadavatel k dotazu uvadi, spravna maximalni pfipustna hodnota VZ ¢ini 11 100 000 K¢ bez DPH
(slovy jedenact miliond sto tisic korun ¢eskych), tak jak vyplyva z nasledujiciho modelového
spottebniho koSe, ktery je rovnéz popsan v zadavaci dokumentaci:
- Implementace personalniho systému a jeho desetileta provozni podpora. Nabidkova cena za
tuto ¢innost nesmi piekro¢it ¢astku 8.100.000,00 CZK
- Rozvoj nového MPDS v rozsahu 200 ¢lovékodntl — v ptiloze ¢. 7 zadavaci dokumentace je
uveden modelovy piiklad, jehoz ocenéni nesmi presahnout 3.000.000,00 CZK. Stanovené
jednotkové ceny za rozvojové sluzby budou vyuZity v ptipadé pozadavkl na rozvoj systému,
rozvojové sluzby neni zadavatel povinen Cerpat.
Text ,, (slovy sedm milionii ti sta tisic korun ceskych)* je v ZD uveden nedopatienim, coz je
uchaze¢lim zfejmé na zakladé informaci z tabulky uvedené v ¢I. 5.

Dotaz ¢. 2:

V ramci dokumentu navrhu smlouvy ,,Ptiloha ¢. 10 ZD_Smlouva (1).docx*, v odst. 9.10 je chybny
odkaz na citovany odstavec. Prosime Zadavatele o odstranéni formalniho nedostatku v navrhu
smlouvy.

Odpovéd’ zadavatele na dotaz ¢. 2:

Chybny odkaz ve smlouvé odstranén, upravena smlouva je pfilohou tohoto vysvétleni ¢. 2.




Dotaz ¢. 3:

Ze zadavaci dokumentace je ziejmé, ze Zadavatel pozaduje zprovoznéni systému nejpozdéji do 4
meésicti ode dne nabyti Gu¢innosti smlouvy. Je s ohledem na velmi kratky ¢as na realizaci pro
Zadavatele ptipustné akceptacni testovani v rdmcei vyhodnoceni duplicitnich mzdovych zavérek? Je
pro Zadavatele dale akceptovatelné, Ze samostatné testovaci scénaie vznikaji pouze pro identifikované
vyvojové upravy a integrace, za predpokladu, Ze standardni funkcionality obsazené v software jsou
otestovany a garantovany dodavatelem v rameci release managementu aplikace?

Odpovéd’ zadavatele na dotaz €. 3:

Dodavatel navrhuje testovaci scénare, a to takovym zptisobem, aby jejich realizaci prokazal zadavateli
plnou funkénost systému dle technické specifikace (tzn. pro v§echny funkéni pozadavky vyplyvajici
ze ZD).

Dotaz ¢. 4:

V ramci navrhu Smlouvy o dodavee SW MPDS a jeho implementaci, piiloha ¢. 8 — Skoleni je
pozadovano Skoleni aplika¢niho architekta. Prosime Zadavatele o upfesnéni ocekavaného
rozsahu pozadovaného Skoleni a vycet kompetenci, kterymi by mél aplikaéni architekt na
stran¢ zadavatele disponovat?

Odpovéd’ zadavatele na dotaz ¢. 4:

Cilem skoleni pro Aplikacniho architekta je seznamit zaméstnance Zadavatele v dané roli

s architekturou dodaného SW MPDS, moznostech integraci s jinymi informa¢nimi systémy, a
pfipadné moznosti budouciho rozvoje.

Tedy ziskat znalost:
e  Znalost architektury a provazanosti pouzivanych komponent (Personalistika, Mzdy,
Vzd¢lavani, Dochazka,...);
e Znalost rozhrani mzdového a personalniho systému, na ktery se budou napojovat ostatni
systémy;
e Znalost systému ve vztahu k GDPR;
e Znalost systému ve vztahu ke Kybernetické bezpecnosti;

Aplikaéni architekt Zadavatele rozhoduje o pripadnych integracich s ostatnimi informac¢nimi systémy
a schvaluje pfipadné rozvojové pozadavky.

Dotaz ¢. 5:

Zadavatel pozaduje po Dodavateli vyuzivat v ramci poskytovani provozni podpory MPDS po dobu 10
let Service Desk/Help desk Zadavatele. Dodavatelé systémt maji v ramci efektivniho poskytovani
technické podpory k systémlim zprovoznény centralni helpdesk systémy, pomoci kterych eviduji,
komunikuji a vyhodnocuji veskeré zakaznické pozadavky pro stovky/tisice svych zakaznikd a
nepiistupuji do jednotlivych helpdeskt svych zakaznikd z divodu optimalizace naklad® na
poskytovani sluzeb technické podpory. Je z pohledu Zadavatele pfipustna integrace s helpdeskem
Dodavatele, paklize naklady na tuto integraci ze své strany Dodavatel zahrne ve své nabidce?
Poskytne Zadavatel potfebné soucinnosti s integraci?

Odpovéd’ zadavatele na dotaz €. 5:

Smyslem pozadavku Zadavatele je, aby uZzivatelé¢ Zadavatele obousmémné komunikovali své
pozadavky/incidenty na SW MPDS do jednotného nastroje vyuzivaného Zadavatelem. Integrace
Helpdesku Dodavatele a Zadavatele je ptipustnd, pokud budou néklady na tuto integraci k tizi
Dodavatele. Zadavatel pro Helpdesk pouziva ServiceNow.




Dotaz ¢&. 6:

V navrhu Smlouva o poskytovani sluzeb podpory, udrzby a rozvoje MPDS Service level agreement,
ptilohy €. 2 — List sluzby P04 Reseni incidentii — v rdmci pracovni doby jsou uvedeny provozni
parametry na feSeni incidentl kategorie 1 — Urgentni (vztahuje se na obdobi uzavérky):

a. Ze zadavaci dokumentace neni zfejmé, ¢i neni nijak konkrétné specifikovano:

i. délka obdobi uzavérky — pro Dodavatele je velmi dulezita informace ohledné délky uzaverky z
divoda zvySenych nakladi na drzeni pohotovosti zodpovédnych pracovnich pozic Dodavatele
(hotline, analytik/konzultant, vyvojar). Na zakladé profesni zkusenosti jsou mezi zakazniky rozdily v
délce mzdovych uzavérek od prvnich 4 pracovnich dnii v kalendainim mésici az po prvnich 15
kalendarnich dni v mésici. Prosime Zadavatele o upiesnéni délky uzavérky, abychom mohli adekvatné
zahrnout naklady na drZeni pohotovosti do cenové nabidky.

ii. Nejsou uvedeny konkrétni typy incidentd, resp. zakladnich funkci v definici pojmu ,,Incident
kategorie 1 — Urgentni“. V ramci obdobi uzavérky (které neni specifikovano- viz. piedchozi dotaz) se
mohou objevit incidenty/pozadavky, které nicméne nemusi branit zakladnim funkcim mzdového a
persondlniho systému jako jsou: uzavieni dochazky a predani podkladi mzdové Gctarné pro vypocet
mezd zamé&stnanct, vypocet, uzavieni a odeslani mezd a rovnéz zpracovani ro¢niho za¢tovani, zadani
nastupu zaméstnance a znemoznéni komunikace Zadavatele s ufady v pfedepsanych lhtitach. Prosime
Zadavatele o uptesnéni definice pojmu ,,Incident kategorie 1 — Urgentni.

Odpovéd’ zadavatele na dotaz €. 6:

Délku drzeni pohotovosti v dobé mzdové uzavérky pozaduje zadavatel v rozmezi prvnich 14
kalendatnich dni v kazdém mésici.

Dotaz ¢. 7:

Zadavatel preferuje vyuziti DB Oracle a dale deklaruje i vyuziti MS SQL Server. Mlze Zadavatel
potvrdit zda a jaké licence DB zajisti v rdmci soucinnosti?

Odpovéd’ zadavatele na dotaz €. 7:

Je preferovana DB Oracle (MS SQL Server je pouze uveden u popisu stavajiciho dochazkového
systému). Tzn. Zadavatel preferuje, aby dodany SW MPDS a vSechny jeho moduly byly postaveny na
DB Oracle.

Zadavatel poskytne licenci k DB Oracle: Oracle Database Standard Edition, v 19c.

V Praze dne 19.3 2021 Digitalné podepsal Lenka Hoskova
Lenka Hodkova patum: 2021.03.19 09:32:09
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Lenka Hoskova
Odd¢leni centralniho nakupu
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