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Smlouva o poskytnuti sluzby podpory
& 3326%

uzaviena dle ustanoveni § 269 odst. 2 zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zékonik, ve znéni
pozdéjsich predpist, mezi

CEPRO, a.s. )
se sidlem: Praha 7, Délnicka ¢.p. 213, €.or.12, PSC 170 04

Ic: 60193531

DIC: CZ60193531

zapsana: v OR Meéstského soudu v Praze, oddil B, vlozka ¢. 2341
jednajici: Ing. Jifi Borovec, MBA, piedseda pfedstavenstva a

Ing. Ladislav Stan¢k, ¢len pfedstavenstva
opravnéni v rdmci uzaviené smlouvy jednat ve vécech:
smluvnich: Milan Trnka, 221 968 254, milan.trnka@ceproas.cz
technickych: Martin Skalicky, martin.skalicky@ceproas.cz, 737 373 642
(dale jen ,,objednatel*)

a
NextiraOne Czech s.r.o.
se sidlem: Na Hiebenech II 1718/10, 14000 Praha 4
it 26175738
DIC: CZ26175738
¢.udtu: 216784/5400
Zapsana: Méstsky soud v Praze, spisova znatka C 77064
jednajici: Ing. Petr Hiibl, jednatel
opravnéni v ramci uzaviené smlouvy jednat ve vécech:
smluvnich: Tomas Némec, tomas.nemec(@nextiraone.eu, 725 741 321

(dale jen ,,poskytovatel”)

Objednatel a poskytovatel (dale téZ ,,smluvni strany“) niZze uvedeného dne, mésice a roku
uzaviraji na zdkladé zadavaciho Fizeni vyhlaSeného objednatelem dne 14.5.2012 pod ev.
¢. 114/12/0CN tuto smlouvu o poskytnuti sluzby podpory (dale téZ jen ,,smlouva®):

1. Pfedmét pInéni a prava a povinnosti smluvnich stran

1.8 Poskytovatel se na zakladé této smlouvy a v souladu stouto smlouvou zavazuje
poskytnout objednateli sluzby - formou subskripce podporu nastroje QualysGuard,
vyrobee Qualys, a souvisejici podporu bliZze specifikovanou v bodu 1.2 této smlouvy
nize na dobu trvani v délce 1 kalendainiho roku s podatkem ode dne aktivace
subskripce uvedené v ¢l. 2 této smlouvy a objednatel se zavazuje poskytovateli uhradit
odménu uvedenou v &l. 3 této smlouvy.

1.2 Specifikace pfedmé&tu plnéni:

Pfedmétem plnéni poskytovatele je sluzba spodivajici v rofnim prodlouZeni
subskripce nastroje QualysGuard, vyrobce Qualys, uZivanym ve spoleénosti
objednatele. Subskripci se rozumi piedplatné k odbéru sluzby v rozsahu definovaném
urovni poskytované sluzby dle podminek stanovenych touto smlouvou.



'd 4 L4 .
CEPRO, a. s. Zadévaci dokumentace &. 114/12/OCN fMowWﬁ ‘et

Subskripce Qualys

1.3
1.4

1.5

1.6

Poskytovatel bude po dobu trvani této smlouvy provadét:sluzbu podpory subskripce
v rozsahu dle tabulky uvedené niZe:

Por. &islo Produkt Ks __|Nabidkova cena

QG-X-32-2048

1 Qualynggrd Express Suite 1 553 969,00
Vulnerability Management
32ext./2048int.
QC-X-POL-128
QualysGuard Express Suite

4 Policy Compliance Subscription 256 L 1628090
ips.
QG-X-WAS-25
QualysGuard Express Suite

° Web Application Scanning 10 web i 212 586,00
appl.

4 QG-API XML API Interface 1 33 373,00

Soucasti pfedmétu plnéni této smlouvy a ceny jednotlivych polozek je dale i sluzba
poskytovatele spoéivajici v 15 hodinové telefonické a e-mailové podpofe véetng
zajisténi eskalace problémi na support vyrobee. Kontakty pro ti¢ely této podpory jsou:
tel. 255 770 112 po 24 hodin denng, e-mail call_center@nextiraone.cz denné od 8:00
do 17:00. Telefonickou a e-mailovou podporou dle pfedchozi véty se rozumi
pfipravenost technika &i jiné kvalifikované osoby poskytovatele reagovat na e-mailové
a telefonické dotazy objednatele, schopnost fesit a vyfesit pfipadné problémy ¢i dotazy
objednatele i v rdmci administratorského rozhrani aplikace QualysGuard a eskalovat
Jim nevyfesitelné a nevytedené dotazy a problémy na portal podpory vyrobce Qualys a
nasledn€ tlumogit vysledky této eskalace neprodlené zpét objednateli. Zakladni
jednotkou pro vyfeseni jednoho dotazu/problému je 10 minut Easu technika & jiné
kvalifikované osoby na strané poskytovatele. Rozsah vyCerpané podpory bude
objednatel reportovat ke konci &tvrtleti e-mailem, pfipadné na vyzadéni.

Poskytovatel se zaroveii zavazuje v ramci pfedmétu plnéni dodat objednateli
dokumentaci specifikovanou v bodu 5.2 této smlouvy.

(pfedmét pInéni déle té% jen , sluzba“ & »sluzby*)

Poskytovatel prohlasuje, Ze ma veskera opravnéni k plnéni této smlouvy.

Cena za pfedmét plnéni bude objednatelem poskytovateli uhrazena v souladu a za
podminek této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje nezvefejnit & jinak nezpfistupnit treti strané veskeré informace
a skuteCnosti, zji§téné systémem QualysGuard a vztahujici se k objednateli, které
vyvstanou v souvislosti s ¢innosti poskytovatele. Tato povinnost trvé i po ukonceni
této smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, 7e ptedem souhlas, se zpfistupnénim a zvefejnénim celé této
smlouvy v jejim plném zn&ni véetnd jejich ptiloh a pfipadnych dodatkd, vidy po
uzavieni, na internetovych strankach na profilu objednatele (tj. na www.softender.cz)
v souladu s ustanovenimi zakona ¢&. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, v platném

znéni.
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4.1

4.2

4.3

2. Doba a misto plnéni

Sluzby dle specifikace vbodu 1.2 a dile vpfiloze & 1 této smlouvy budou
poskytovatelem poskytovany po dobu 1 kalendafniho roku ode dne podatku — aktivace
prodlouZeni subskripce produktii uvedenych v bodu 1.2 smlouvy v souladu s vétou
druhou tohoto bodu. Subskripce podpory bude poskytnuta na dobu ur€itou s po¢atkem
od 16. &ervence 2012 v&etnd. Aktivace prodlouZeni subskripce bude provedena
prostfednictvim poskytovatele tak, aby na ultu objednatele na strankéch
https://qualysguard.qualys.ew/ bylo nejpozdéji 30.6.2012 patrno prodlouZeni
subskripce do data 15. gervence 2013. Souc¢asné musi byt poskytovatelem objednateli
doruc¢eny doklady poZadované touto smlouvou, jejichz prevzeti objednatelem musi byt
ze strany objednatele téz potvrzeno.

Pfihlaovaci udaje objednatele platné pro portal vyrobce nebudou prodlouZenim
subskripce dotéeny, stejné jako konfigurace nastroje Qualysguard.

Mistem plnéni smlouvy je sklad CEPRO, a. s. v lokalit® Roudnice nad Labem —
Hnévice.

3. Cena za piredmét plnéni

Cena za plnéni zdvazku poskytovatele dle ¢l. 1 této smlouvy na ziklad€ a v souladu
s touto smlouvou je stanovena jako cena smluvni na: 916.818,- K¢ bez DPH (slovy:
devétsetiestnacttisicosmsetosmnactkorunéeskych, bez DPH).

K cené stanovené v bodu 3.1 tohoto ¢lanku bude pfipo¢tena DPH ve vysi dle platnych
pravnich predpist.

Cena za predmét plnéni uvedena vbodu 3.1 vySe obsahuje vSechny ndklady
poskytovatele spojené s plnénim této smlouvy po celou dobu trvéni této smlouvy.

4. Fakturace

Platba za pfedmét plnéni této smlouvy bude provedena bezhotovostnim pfevodem na
icet poskytovatele uvedeny v této smlouvé na zakladé faktury (dafiového dokladu)
vystavené poskytovatelem. V piipadé, Ze poskytovatel bude mit zdjem zménit Cislo
U¢tu b&hem relevantni doby, lze tak uéinit pouze na zakladé dohody stran dodatkem
k této smlouv&. Pravo na vystaveni faktury (datiového dokladu) vznikd okamZikem
prodlouZeni subskripce dle bodu 2.1 této smlouvy a doruéenim na zékladé této
smlouvy objednatelem poZadovanych dokumenti dle bodu 5.2 smlouvy. Nedilnou
soudasti faktury musi byt poskytovatelem pfiloZené podepsané potvrzeni objednatele
o splnéni pfedmétu smlouvy dle bodu 2.1.

Faktura dle této smlouvy bude mit splatnost 60 dni ode dne prokazatelného doruceni
faktury (dafiového dokladu) objednateli. Faktura bude obsahovat néleZitosti dafiového
a uletniho dokladu dle platné legislativy, ¢islo objednavky 4500022397, ke které€ se
bude vztahovat, a dal3i naleZitosti dle této smlouvy, v&etné poZadovanych pfiloh.
Souddsti faktury musi byt podpisem objednatele stvrzené potvrzeni o doruceni
aktivadniho klie a viech nezbytnych a poZadovanych dokumentl objednateli dle
bodu 2.1 smlouvy.

Zéavazek Ghrady faktury objednatelem se povaZuje za splnény dnem odepsani
fakturované &astky zuétu objednatele ve prosp&ch Gétu poskytovatele uvedencho
shodng v z4hlavi této smlouvy a na faktufe poskytovatelem vystavené.



CEPRO, a. s. 7Zadavaci dokumentace &. 114/12/OCN /fw&mf 332¢y
Subskripce Qualys

4.4  V pfipadg, bude-li faktura (datiovy doklad) obsahovat chybné ¢i neuplne udaje ¢i bude
jinak vadni nebo nebude obsahovat poZzadované naleZitosti, je objednatel opravnén
vratit fakturu (datiovy doklad) poskytovateli bez zaplaceni. Poskytovatel je povinen
vystavit novou opravenou fakturu (dafiovy doklad) snovym datem splatnosti.
Dorucenim opraveného datiového dokladu — faktury objednateli zacina béZet nova
lhita splatnosti v délce 60 dnii ode dne doruceni na adresu uvedenou v této smlouve.

4.4.1 Faktura (dafiovy doklad) bude dorudena objednateli v pisemné podob&€ nebo
v elektronické podobé, pifi¢emZ v piipadé elektronické podoby kazdy takto
vystaveny datovy doklad — faktura bude opatfen uzndvanym zaruCenym
elektronickym podpisem a kvalifikovanym ¢asovym razitkem ve smyslu zdkona ¢.
227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, v platném znéni. Kazdy takto vystaveny
dafiovy doklad bude obsahovat naleZitosti pozadované zdkonem ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, a dalsi naleZitosti vyZadované touto
smlouvou, tj. zejména elektronickda faktura bude obsahovat téZ pozadované pfilohy.

4472  Poskytovatel splni svou povinnost vystavit a dorufit dafovy doklad
v listinné podobé dorudenim objednateli na objednatelem pisemné stanovenou
fakturaéni adresu (v dobé& uzavieni této smlouvy stanovil objednatel tuto fakturaéni
adresu: CEPRO, as., FU, Odbor uétarny, Hnévice 62, 411 08 Stét)) nebo
v elektronické podob& odeslanim objednateli z elektronické adresy poskytovatele
jana.vaclavikova@nextiraone.eu a doru¢enim faktury v elektronické verzi
objednateli na e-mailovou adresu v dobé uzavieni této smlouvy stanovené takto:

cepro_DF(@ceproas.cz.

4.4.3 Smluvni strany se dohodly, e ozndmeni nebo zmény adres vtomto ujednani
provedou pisemnym ozndmenim podepsanym osobami oprdvnénymi k uzavieni
nebo zménam této smlouvy dorudenym druhé smluvni strané na adresu uvedenou
v zéhlavi této smlouvy s dostateénym pfedstihem.

4.5. 'V pfipadé prodleni objednatele s platbou uhradi objednatel poskytovateli dluznou
astku a dale urok z prodleni ve vysi stanovené platnymi pravnimi pfedpisy.

4.6. V pfipadech, kdy je objednatel ruditelem za odvedeni dané z pfidané hodnoty, tedy
v pfipadech, kdy bude mit pochybnosti o tom, zda bude dafi zpfidané hodnoty
odvedena (napt. zahéjené insolvenéni fizeni proti poskytovateli atd.), je objednatel
opravnén v souladu s ustanovenimi zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
v platném znéni:

a) uhradit na tGlet poskytovatele uvedeny ve smlouvé a ve Ihit¢ splatnosti
fakturovanou &astku za plnéni bez dané z pfidané hodnoty. Céstka odpovidajici
dani z pfidané hodnoty ve vy§i uvedené ve faktufe (datiovém dokladu) bude misto
poskytovateli jako poskytovateli zdanitelného plnéni sméfovana piimo na
depozitni Gcet spravce dané poskytovatele jako poskytovatele zdanitelného plnéni
s idaji potfebnymi pro identifikaci platby podle pfislusnych ustanoveni zédkona
&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni.

b) o odvodu dané z pfidané hodnoty na udet sprivce dan€ poskytovatele podle
ustanoveni zékona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni,
bude objednatel pisemné bez zbytedného odkladu informovat poskytovatele jako
poskytovatele zdanitelného plnéni, za né&jz byla dafi z pfidané hodnoty takto
odvedena.

c¢) uhrazeni faktury udinéné zpisobem ad a) vyse v souladu se zakonem &. 235/2004
Sb. neni porusenim smluvnich povinnosti ze strany objednatele a nezaklada narok
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5.4.

poskytovatele poZadovat thradu zdkonnych & smluvnich sankci za neuhrazeni
finan&nich prosttedkd ani na nihradu $kody. Dnem thrady dané z pfidané hodnoty
na depozitni udet spravce dand poskytovatele zanikd jeho pohledavka vici
objednateli, a to ve vydi Gastky uhrazené na depozitni et spriavce dané
poskytovatele.

Smluvni strany se dohodly, e objednatel je opravnén pozastavit Ghradu faktury
poskytovateli, pokud bude na poskytovatele podan navrh na insolvenéni fizeni.
Objednatel je opravnén v tdchto piipadech pozastavit vyplatu do doby vydani
soudniho rozhodnuti ve véci probihajiciho insolvenéniho fizeni. Pozastaveni vyplaty
faktury z dtivodu probihajiciho insolven¢niho fizeni neni prodlenim objednatele.
Bude-li insolvendni navrh odmitnut, uhradi objednatel fakturu do 60 dnil ode dne, kdy
obdrzi od poskytovatele rozhodnuti o odmitnuti insolvenéniho navrhu s vyznaCenim
pravni moci. V pfipad§, Ze bude rozhodnuto o upadku a/nebo o zpusobu feSeni
tpadku, bude objednatel postupovat v souladu se zdkonem C. 182/2006 Sb.,
insolven¢ni zékon, v platném znéni.

5. Dalsi ujednani

Poskytovatel se vramci svého zdvazku zavazuje objednateli dodat dokumentaci
uvedenou vbodu 5.2 nize. Viechny dokumenty musi byt objednateli pfedany
v ¢eském jazyce.

Poskytovatel objednateli pfeda nasledujici dokumenty:

« Potvrzeni poskytovatele, ¢ ma opravnéni k poskytnuti sluzby poZadované na
zakladé a dle této smlouvy

Tato smlouva zanikd uplynutim doby, na kterou je uzavfena. Dale miZe byt tato
smlouva ukon¢ena dohodou smluvnich stran &i odstoupenim jedné ze smluvnich stran
z dvodtl uvedenych v zakon& &. 513/1991 Sb., obchodni zékonik, v platném znéni,
a v pripadé podstatného porudeni této smlouvy.
Za podstatné porugeni této smlouvy objednatelem se povaZuje prodleni objednatele
s placenfm odmény dle této smlouvy o vice nez 14 dnd, ackoliv byl na sve prodleni
a moZnost odstoupeni poskytovatele od smlouvy pisemné upozornén.

Za podstatné poruseni smlouvy poskytovatelem se pro ticely odstoupeni od smlouvy
ze strany objednatele povaZuje vzdy:

 nesplnéni svého zavazku dle bodu 2.1 smlouvy;

« poskytovatel bude v prodleni s poskytovanim sluzby dle této smlouvy o vice jak
14 dnd;

« vstoupi-li poskytovatel do likvidace & na n& bude podén ndvrh dle zakona
¢. 182/2006 Sb., insolvendni zékon, v platném znéni;

« zanikne-li poskytovateli n&které z opravnéni potfebnych pro plnéni této smlouvy

Odstoupeni od smlouvy je G&inné dnem dorudeni pisemného ozndmeni o odstoupeni

jedné smluvni strany do sidla druhé smluvni strany.

V ptipadé pedtasného ukondeni této smlouvy pro vypofadani smluvniho vztahu plati
ustanoveni zakona &. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v platném znéni, nedohodnou-
li se smluvni strany pisemné jinak.
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6. Zavéretna ustanoveni

6.1. Tato smlouva a veskeré pravni vztahy zni vzniklé se Fidi ustanovenimi zékona
& 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdgjsich piedpist, a ostatnimi obecné
zavaznymi predpisy Seského pravniho fadu.

6.2. Ustanoveni této smlouvy jsou oddglitelnd vtom smyslu, Ze piipadnad neplatnost
nékterého z ustanoveni této smlouvy nezpisobuje neplatnost celé smlouvy. Smluvni
strany se v tomto piipadé zavazuji nahradit neplatné ustanoveni ustanovenim platnym,

_ které nejlépe odpovidd zamyslenému ucelu neplatného ustanoveni. Do té doby plati.
odpovidajici uprava obecné zdvaznych pravnich predpisi Ceské republiky.

6.3. Smlouva je vyhotovena ve &tyfech vytiscich, z nichZ kazdy ma silu origindlu. Dvé
vyhotoveni obdrZi objednatel a dvé poskytovatel.

6.4. Veskeré zmény a doplnéni této smlouvy mohou byt provedeny se souhlasem obou
smluvnich stran pouze &islovanymi, pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.

6.5. Ptipadné spory vzniklé mezi smluvnimi stranami, které se nepodafi vyfedit smirnou
cestou, budou zésadné fedeny u pfislusnych soudi Ceské republiky.

6.6. Smlouva nabyva platnosti a Gginnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a je
uzavirana na dobu ur&itou specifikovanou v €. 2 této smlouvy, tj. do 15.7.2013.

Na diikaz souhlasu s obsahem viech vy3e uvedenych ustanoveni pfipojuji obé smluvni strany
podpisy svych opravnénych zastupct.

V Praze dne: 13 -06- 2012 V Praze dne: R/G [:2-0 \2—
Objednatel Poskytovatel:
CEPRO, a.s. : NextiraOne Czech s.r.o.

.................................

i, B
mexriraCne
NextiraOne Czech s.r.0.

Na Hfebenech'll 1718/10, 140 00 Praha 4
DiC: CZ26175738
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