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Smlouva o dilo

na dodavku personalniho informaéniho systému

Elanor Global Java Edition

Cislo smiouvy Zhotovltele: 00.027.150
&islo smlouvy Objednatele: 39750

1. SMLUVNI STRANY

Elanor spol. s r.o.

Se sidlem:

Kodafiska 1441/46

10000 Praha 10

Veden4 u M&stského soudu v Praze oddll C,
vioZka 1812.

Bankovni spojeni:
Komeréni banka, Praha 2
Cislo G&tu: 89302071/0100

I€: 15887219
DIE: CZ15887219

Zastoupeni:

Ing. Petrem Homolkou,
jednatelem

Déle Jen ,,Zhotovitel«

(Spolegné téz jako ,Smluvni strany”)

CEPRO, a.s.

Se sidlem:

Déinicka 213/12

17000 Praha 7

Vedend u Méstského soudu v Praze oddil B,
viozka 2341

Bankovni spojeni:
Komer&ni banka, a.s.
Cislo Gdtu: 11902931/0100

I&: 60193531
DI&: CZ60193531

Zastoupené:

Ing. Helenou Hostkovou
mistopfedsedkyni pfedstavenstva

Ing. Ladislavem Staitkem,
&lenem piedstavenstva

Déle jen ,,Objednatel”

NiZe uvedeného dne, mésice a roku se vySe uvedené Smiuvni strany dohodly na uzavieni této smlouvy

o dilo {dale jen ,Smiouva“)
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2. DEFINICE POJMU

2.1

2.2

23.

24

Dilo - Dilem je dodavka a implementace personainfho informaéniho systému Elanor Global Java
Edition (dale také ,EGJE®) pro potfeby Objednatele a uvedeni tohoto informaéniho systému do
stavu rutinniho zpracovani ddajl, pro které je uréen, zpracovani analyzy a cilového konceptu pro
tuto dodavku pro Objednatele. Dilo je podrobné specifikovano v Ptiloze &. 1. Terminem ,Dilo" je pak
ve Smlouvé oznadovano celé dilo veetné Cllového konceptu.

Definice projektu — Definice projektu vymezuje pravidla a postupy pfi zavédéni informa¢niho
systému Elanor Global Java Edition (fizeni projektu) a jeji vzor tvofi Piilohu &. 7 této Smlouvy.

Cilovy koncept - Cilovy koncept je provadécim projektem a zakladnim vychozim dokumentem pro
projekt implementace informaéniho systému pro Objednatele, vymezuje zasadni cile a utely
persondiniho informaéniho systému Elanor Global Java Edition die smlouvy o Dilo za cenu dle
Prilohy &. 2 této Smiouvy. Cilovy koncept zpracuje Zhotovitel v souginnosti s Objednatelem dle
Ptiloh &. 4 a 7. této Smlouvy.

Prilohy — Pfilohami se rozumi dokumenty, které jsou nedlilnou soucdsti této Smiouvy a na které
Smlouva vyslovné odkazuje. Jsou jimi konkrétn&:

{i) PFloha . 1 — Specifikace Dfla

(ii) Piiloha &. 2 — Cena Dila

(iii) Pfiloha ¢. 3 — Harmonogram

{iv) P#floha &. 4 — Souginnost Objednatele

{(v) Priloha &. 5 — Vzor akceptagniho protokolu
{vi) Pifloha &. 6 — Licen&ni podminky

{vii) Pfiloha &. 7 - Vzor Definice projektu

3. UCEL SMLOUVY

3.1.

42,

43.

Ucelem této Smilouvy je spolednou vili Smiuvnich stran zaloZit v této Smlouv& vymezeny smiuvni
vztah, stanovit podminky, za nichZ bude Zhotovitel provadét Dilo dle Pfilohy &. 1 v terminech dle
Pilohy &. 3 a Objednate! k provedeni Dlia poskytne, pip. zajisti potfebnou souginnost v souladu
s Pfilohou &. 4 a za takto provedené Dilo zaplat! Zhotoviteli cenu specifikovanou v Pfiloze &. 2
Zhotoviteli.

DOBA PLNENI
4.1.

Zhotovitel se zavazuje zahdjit a provést Dilo s potfebnou pédi, Fadné a véas, vterminech
stanovenych v Pfiloze ¢&. 3 (dale téZ jen ,Harmonogram*), neni-li dale stanoveno jinak.

Jestlize dojde vprib&hu provadéni Dila k nutnosti provést Dilo odchyiné od termind
specifikovanych v Pfiloze €. 3., mohou byt Zhotovitelem dal$ &innosti provedeny jen s pisemnym
souhlasem Objednatele dle postupu specifikovaneho v Definici projektu.

Zhotovitel bez zbyteéného odkladu oznami Objednateli jakékoli prodlenl s plnénim
dle Harmonogramu. V pfipad&, Ze prodleni je zpusobeno: (i) okolnosti vylugujici odpovédnost, nebo
(i) jakymkoli jednanim, opomenutim nebo prodlenim Objednatele ve vztahu k jeho zavazkim
podle Smiouvy, nebo (jii) jakoukoli jinou udalosti mimo kontrolu Zhotovitele, termin pin&ni bude
prodiouzen o dobu dohodnutou Smiuvnimi stranami, pfitem2 tato doba nesmf byt krat§i nez doba
prodleni die bodl (i) aZ (iii), pokud se Smiuvni strany nedohodnou jinak. Pokud je prodleni
zplsobeno divody nastrané Objednatele, Objednatel je povinen nahradit Zhotoviteli veskere
vicenaklady a vydaje Zhotovitele vzniklé v diisledku takového prodienti.

5. MiSTO PLNENI

5.1.

Mistem pinénf je sidlo Objednatele a piipadné dalsi lokality specifikované v Pfiloze &. 1 (dale jen
Misto plnéni*). N&které Sinnosti Zhotovitele dle teto Smiouvy (napf. vzdaleny dohled, analyza dat,
testovani apod.) miZe Zhotovitel poskytovat z mista a v prostorach provozoven Zhotovitele.
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CENA DiLA
6.1. Cena Dila

Cena Dila je specifikovana Prilohou &. 2. Cena Dila je stanovena bez dané z pfidané hodnoty (dale
jen ,DPH*). Terminem ,Cena Dila" je pak ve smlouvé nazyvana tato cena Dila bez DPH. DPH bude
Zhotovitelem k Cen& Dila pfipottena dle platné prévni upravy ke dni uskuteéné&ni zdanitelného
pinéni. Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli Cenu Dila dle specifikace v Pfilloze & 2 na
zakladé faktury vystavené Zhotovitelem ke dni pfedani Dila resp. &4sti Dila dle Piflohy &. 1 a PHiohy
¢ 3

6.2. JestliZe bez zavin&nl Zhotovitele dojde v prilb&hu provadéni Dila k nutnosti provést Dilo odchyiné
od specifikace stanovené v Pfiloze &. 1 a tim i ke zvyseni néklad( a zvy$en| Ceny Dila, mohou byt
Zhotovitelem tyto prace provedeny jen s pisemnym souhlasem Objednatele dle postupu
specifikovaného v Definici projektu. Vyjimkou jsou pouze prace bezprostfedné nutné k tomu, aby
nedoslo ke vzniku $kody na provad&ném Dile.

6.3. V pfipadé prodieni Objednatele s uhradou faktur je Zhotovitel opravnén prerusit prace na provadéni
Dila aZ do dne, kdy bude celd dluzna éastka vCetné& pfipadné uplatn&né smluvni pokuty za prodieni
s Uhradou faktur pfipsana na téet Zhotovitele. O tuto dobu budou prodlouzeny terminy uvedené
v Harmonogramu dle Pfilohy & 3. V pfipadé, Ze prodienl je delsi nez Ctyficet p&t (45) dni,
Objednatel umo2ni Zhotoviteli vstup na Misto pinéni, demont&2 a odvoz nainstalovaného zaflzeni &i
jinych soutast! Dlla. Naklady takio vynaloZené Zhotovitelem nese Objednatel s tim, 2e Zhotovitel je
opravnén pfefakturovat je Objednateli se splatnostl 15 dnl od doru&en! takového vylétovanl.

PLATEBNI PODMINKY
7.1. NaleZitosti dariového dokladu - faktury (déle jen ,faktura®).

Cena Dila je splatn& na zaklad® faktur vystavenych Zhotovitelem. Faktura jako darfiovy doklad musi
splfiovat vSechny naleZitosti udetnich a dafiovych dokladli v souladu s platnou pravni apravou,
zejména § 29 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve zné&ni pozdéjSich predpisa, a §
435 zaékona &. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdé&jSich piedpisi. DPH bude na viech
fakturach uvedena oddélené od Ceny Dila.

7.2. Podminky fakturace

Nérok na vyuétovani a hradu Ceny Dila nebo jeho &asti vznikd dnem pledani ¢asti nebo celého
Dila ve smyslu Pfilohy &. 2 této Smlouvy. Dnem uskute&n&ni zdanitelného pInéni je den pfedanf
Dila nebo jeho &asti. Zhotovitel je opravnén vystavit Objednateli fakturu za Dilo resp. jeho &ast do 5.
dne po akceptaci Dila resp. jeho piislusné &asti.

7.3. Zasilani faktur

Smiuvni strany si timto sjednavaji, 2e pro dorudovani faktur mize zhotovitel pouZit tyto dva
zplsoby:
7.3.1.V listinné podobé ~ na adresu: CEPRO, a.s., F 0, Odbor Gétarny, Hnévice 62, 411 08 Statl,

7.3.2.V pfipadé, Ze Zhotovite! bude mit zajem vystavit a dorugit Objednateli fakturu v elekironické
verzi, bude mezi stranami uzavfena samostatna dohoda o elektronické fakturaci, kde Smiluvni
strany ujednaji bliz& nalezitosti veskerych tim dotdenych dokument.

7.4. Splatnost pen&Zitého pin&ni

Lhita splatnosti pfislugného penéZitého plnéni uvedeného ve faktute je 30 (slovy: fiicet)
kalendainich dnl ode dne dorugeni faktury Objednateli.

7.5. Pené&zité pin&ni se povaZuje za spinéné dnem pfipsani penézité tastky na udet Zhotovitele.
Veskeré poplatky spojené s prevadem pené&z jdou k tiZi platce.

7.6. Odmitnuti faktury

Nespliiuje-li faktura néleZitosti uvedené v boda 7.1, je Objednatel opravnén vratit tuto fakturu bez
zbyte€ného prodleni od jejihc doruéeni Zhotoviteli, s uvedenim chybéjicich pfedepsanych
naleZitosti, a nova Ih(ta splatnosti zaZne b&zet ode dne doruceni opravené faktury Objednateli.
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7.7. Zména mény

Ma-li byt penézity zavazek podle této Smiouvy pinén v Eeskych korunach (Ke), Smiuvni strany timto
souhlasl, e bude-li K& kdykoli v dobé Géinnosti této Smlouvy nahrazena jednotnou evropskou
mé&nou (EURO) jako jedinou zakonnou ménou Ceské republiky, pak budou veskere platby na
zaklad® této Smlouvy, pinéné ode dne (ginnosti této zmény, bez daldtho vyjadfovany a hrazeny

v EURO. Pfevodnim kursem mezi K& a EURO bude kurs stanoveny pfislunym organem Evropské
unie, pfipadné Ceské republiky.

7 8. Zhotovitel se zavazuje, Ze v souladu s prislusnymi ustanovenimi zékona &. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisli ("Zakon o DPH"), odvede piisluinému spravei
dand pfislusnou DPH ve vysi dle platnych pravnich pfedpisl, ktera bude pfipottena k Cené Dila a
bude zaplacena Objednatelem Zhotoviteli v souvislosti s Cenou Dila v souladu se Smiouvou.

7.9. Zhotovitel prohlauje, 2e:

7.9.1 ke dni uzavfeni Smiouvy neni v souladu se Zakonem o DPH povaZovan za nespolehliveho
platce, a 2e &islo UCtu slouZici k Ghrad® za zdanitelné pinéni (Ceny Dila) je zZverejnéno
spravcem dané jako (et vyuZivany pro ekonomickou €innost,

7.9.2.uplata za zdaniteiné pinéni (Cena Dila) neni bez ekonomického opodstatnéni zcela zjevné
odchylna od obvyklé ceny dle zakona & 151/1997 Sb., o ocefiovani majetku a zméné
n&kterych zakond, ve znéni pozdéjsich piedpisU.

7.10. Smiuvni strany sjednavaji, Ze v piipadech, kdy Objednatel je. nebo muze byt rucitelem za
odvedeni dané z pfidané hodnoty Zhotovitelem z piisiusného pinéni, nebo pokud se jim Objednatel
stane nebo mizZe stat v disledku zmény zékonne Upravy. je Objednatel opravnén uhradit na Gcet
Zhotovitele uvedeny ve Smiouvé pouze fakturovanou gastku za dodané pinéni bez dané z pfidané
hodnoty dle dalsi véty. Gastku odpovidajici dani z pfidané hodnoty ve vysi uvedené na faktuie
(dafiovém dokladu), pfipadné ve vyéi v souladu s platnymi predpisy, je-li tato vyS&i, je Objednatel
v takovém pfipadé opravnén misto Zhotoviteli jako poskytovateli zdanitelného pinéni uhradit
v souladu s pfislusnymi ustanovenimi Zakona o DPH (. zejména dle ustanoveni §§ 109, 108a,
event. dalich) pfimo na pfisludny et spravce dané Zhotovitele jako poskytovatele zdanitelného
pinéni s tdaji potfebnymi pro identifikaci platby die pristugnych ustanoven/ Zakona o DPH.
Uhradou dan& z pfidané hodnoty na Gcet spravce dan& Zhotovitele tak bude spinén zavazek
Objednatele vici Zhotoviteli zaplatit Cenu dila v Castce uhrazené na Uget spravce dané
Zhotovitele.

7.41. O postupu Objednatele dle &l 7.10. této Smilouvy bude Objednatel plsemné bez zbytetného
odkladu informovat Zhotovitele jako poskytovatele zdaniteln&ho plnéni, za n&jz byla daf z pfidané
hodnoty takto odvedena.

7.42. Uhrazeni zavazku u&in&né zplisobem uvedenym v &l. 7.10. této Smlouvy je v souladu se Zakonem
o DPH a neni porusenim smluvnich povinnosti ze strany Objednatele a nezakladé narok
Zhotovitele pozadovat Ghradu zékonnych &i smiuvnich sankci za neuhrazeni finanénich prostredkd
ani na nahradu skody.

8. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE A ZHOTOVITELE
8.1. Zhotovitel se na zakladé této Smlouvy zavazuje:

8.11. Provést Dilo s potfebnou péci, fadné a véas, za sjednanou Cenu, za podminek této
Smiouvy.

8.1.2. Zhotovit Dilo v souladu s plathymi pravnimi pfedpisy, oborovymi standardy, technickymi
normami a pfi pinénl této Smlouvy dodrzovat vnitfni pfedpisy Objednatele, s nimiz byl
prokazatelné seznamen Objednatelem.

8.1.3. Piediozit Objednateli poZadavky na potfebnou dokumentaci, materialy a informace,
nezbytné pro pinéni piedmétu Smiouvy, stejn® jako pozadavky na souginnost pfi
organizaénim zajiténi, ato bezodkladn& poté, co takovy poZadavek vznikne.

8.1.4. Bezodkladné informovat Objednatele o spinéni Dila i jeho &asti, bylo-li tak v této Smiouveé &i
jejich pilohach ujednano.

8.2. Zhotovitel prohlasuje, Ze 24dna osoba-cizinec tak, jak je definovana v zékoné C. 326/1899 Sb., o
pobytu cizinch na uzemi Ceskeé republiky, ktera bude provadét v ramci (jménem) Zhotovitele a/nebo
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subdodavatele Zhotovitele Ginnosti die této Smiouvy, nebude provadét tyto &innosti bez platného
povoleni k pobytu na tzemi Ceske republiky, pokud bude takové povoleni pro tuto osobu-cizince
timto zakonem vyZadovano.

8.3. Zhotovitel je povinen vias a dostatetns pisemné informovat Objednatele o viech okolnostech,
které by mohly mit negativni dopad na jeho schopnost Ffadné pinit tuto Smilouvu a dalgich
vyznamnych relevantnich okolnostech, napfiklad o vlastnickych nebo jinych zménach na strané
Zhotovitele, majicich vliv na pInéni této Smilouvy.

8.4. Zhotovitel prohlasuje, Ze dle jeho nejlep$lho védom( sam a ani Zadny jeho zaméstnanec, spole&nik,
Slen statutérnfho &i dozoréiho org&nu, obchodni zastupce &i jakakoli Zhotovitelem oviddana osoba
(dale spoletn& jen ,Oscby*) se nedopustili jednéani jménem Zhotovitele nebo Osob, které by mohlo
byt vniméno jako pfijeti Uplatku, podplaceni & neptimé uplatkarstvi dle zakona &. 40/2009 Sb.,
trestni zakonik, ve znéni pozdsjgich pfedpisli. Zhotovitel déle prohlasuje, Ze zaved! a do svych
vnitfnich pfedpisti promiti pravidia, postupy a kontroly, které maji zabranit tomu, aby se sam &i
néktera z Osob dopustili takovéhoto korupéniho jednani a které maji zajistit, Ze v pfipadé
jakéhokoliv dikazu &i podezieni na takové jednani bude Zhotovitel jednat v souladu s pravnimi
pfedpisy.

8.5. Zhotovitel dale prohlasuje, 2e sam neni veden nebo Osoby nejsou vedeny v rejstfiku osob se
zakazem plnénf vefejnych zakézek ve smysiu zékona &. 137/2006 Sb. o vefejnych zakdzkach, ve
znen| pozdéjsich predpist, nebo 2e by uzavfenim Smilouvy s nim doglo k poruseni zékona.

8.6. Objednatel se na zakladé této Smiouvy zavazuje:
8.6.1.Zaplatit Zhotoviteli Cenu Dila v&. pfislusné DPH.

8.6.2.Poskytnout Zhotoviteli veskerou souginnost potfebnou k provedeni Dila bez zbyteéného
odkladu poté, co tato potfeba vznikla, a to zejména:

* poskytnout soudinnost dle Priloh &. 1, &. 4 a &.7,
* zajistit pfipravenost Mista pinén.

8.7. Zavazek Zhotovitele provést Dilo nebo Jeho &ast je spinén okamzikem jeho pfedéni Objednateli.

8.8. Pfedani a pfevzeti Dila resp. Jeho &asti se fidi postupy definovanymi v Definici projektu. Smiuvni
strany jsou zejména povinny sepsat pisemny zépis formou akceptaéniho protokelu o prevzet( Dila.
Vzor akeeptagniho protokolu tvofi Pilohu &, 5.

8.9. Dilo popf. jeho &ast, bude pfedanc spoleéné s dokumentaci dle Piflohy &. 1 na zakladé
akcepta&nich protokoll podepsanych ob&ma Smluvnimi stranami po dokon&eni Dila resp. jeho
¢asti v souladu s Harmonogramem.

8.10. Pfedani a pfevzeti Dila resp. jeho ¢asti bude realizovano v souladu s procedurou definovanou
v Pfiloze &. 7.

8.11. Viyskyt vad kategorie ,Stfedni“ a «Nizké", klasifikovanych dle Pfilohy €. 5, které nebrani uZivani Dila
a nejsou v rozporu se zékladni specifikaci Dila die Pfilohy ¢. 1 a pfedanou dokumentaci hejsou
divodem pro odmitnuti pfevzeti ze strany Objednatele. Objednatel je povinen takové vady
specifikovat v akceptaénim protokolu a dohodnout se Zhotovitelem pfiméfenou Ihitu K jejich
odstranéni. Vady mlzZe Zhotovitel dle svého rozhodnuti odstranit bud jejich opravou, nebo dodanim
nového plnéni.

8.12. V pfipadé, Ze se Objednatel bez vazného diivodu nedostavi k fadné a véas oznamenému pfevzet
Dila nebo jeho &asti, m4 se za to, Ze ke stanovenému dni pfevzal bez vyhrad.

8.13. Zhotovitel je opravnén provadét jakoukoli &ast Dila prostrednictvim subdodavatele (subdodavatel()
za pfedpokladu, Ze bude odpovidat za jeho €innost ve stejném rozsahu, jako by ji provadél sam. Na
takovyto zplisob provadén( dila se ujednani pouzita v této Smiouvé pouzZiji piiméfené,

8.14. Smluvni strany se zavazuji po dobu trvani této Smlouvy a po dobu jednoho (1) roku po jejim
ukonZeni nezamésindvat zaméstnance druhé smluvni strany ani s nimi jinym zphsobem
nespolupracovat, vyjma spoluprace vyplyvajici z povahy pfedmétu této Smiouvy bez pfedchoziho
pisemného souhlasu druhé Smiuvni strany. Za porugeni této povinnosti se povazuje téz
zaméstnani takové osoby jinou osobou v podnikatelském seskupeni (ve smyslu ust. § 71 a nésl,
zakona & 90/2012 Sb. z&kon o obchodnich korporacich, ve znén| pozdéjsich predpisi)
se Smluvni stranou, ktera tuto povinnost akceptovala. Druhd Smiuvni strana je opravnéna
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pozadovat po porusujici Smluvni stran& Uhradu smiuvni pokuty ve vy&i 500.000.- K& (slovy:
pétsettisic korun &eskych). Uhradou smiuvni pokuty neni dotéen narok na nahradu $kody druhe
Smluvni strany.

9. VLASTNICKE PRAVO A NEBEZPECI SKODY

9.1. Viastnické pravo k Dilu nebo jeho &asti pfechazi na Objednatele dnem tipiného zaplaceni Ceny Dila
resp. jeho &asti.

9.2. Pravo uziti &ésti Dila, ktera podiéha ochrané podle zakonu upravujicich prava dusevniho viastnictvi,
pfechézi na Objednatele dnem uplného zaplaceni Ceny Dila resp. ceny za uziti takového dila
(odména za poskytnuti licence) v&. ptistudné DPH.

9.3. Nebezpeti skody na Dile nebo jeho gasti pfechazi na Objednatele dnem dodani na Misto pinénl.

10.0DPOVEDNOST ZA VADY

10.1. Zhotovitel odpovida za to, Ze provedeni Dila bude ke dni pfedani spliovat zakladni funkéni
specifikaci stanovenou Smiouvou a popsanou v dokumentaci predévané spolu s Dilem. Vadou se
rozumi rozpor mezi skutenymi funk&nimi vlastnostmi poskytnutého pinéni a funk&nimi vlastnostmi,
které jsou stanoveny v dokumentaci pinéni nebo specifikaci Dila dle Prilohy & 1. Za vadu se
povaZuje i skutenost, Ze funkénl viastnosti poskytnutého pinéni neodpovidaji povinnym funk&nim
viastnostem, jak vyplyvaji z technickych norem, pokud se takové technickeé normy na pinéni vztahuji
a jsou v(i&i nému zévazné. Za vadu se déle povazuji i pravni vady pinéni.

10.2. Zhotovitel neodpovida za vady zpisobené:
a) vyssi moci,

b) neopravnénym zasahem d&i opomenutim Objednatele nebo tfeti osoby na strané
Objednatele v rozporu s pfedanou dokumentaci, pisemné pfedanymi doporugenimi vyrobce
HW nebo Zhotovitele, nebo

¢) zménou pravnich piedpist tykajicich se Dila.

11.PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

14.1. Smiuvni strany jsou povinny dodrZovat pravnimi pfedpisy stanovené povinnosti k ochrané prav
pramyslového a jiného dusevniho vlastnictvi, jakoz i chranit prava spadajici do autorského prava.
ochrany obchodniho tajemstvi nebo prava na ochranu osobnich tdaji.

11.2. Zhotovitel je povinen zajistit, aby Objednatel nabyl pfisiudna opravnéni zprav dusevniho
viastnictvi, ktera se tykaji predmétu Dila a ktera jsou nezbytna k jeho uzivani Objednatelem a k jeho
provozovani a zachovani jeho funk&nosti v rozsahu vyplyvajicim z G&elu této Smiouvy.

11.3. Objednatel nabude ke dni uhrady Ceny Dila v&. pfislusné DPH opravnéni k vykonu préva uzit
autorska dila, ktera Zhotovitel vramci pinéni Dila vytvofil (zejména software, jeho dpravy,
aktualizace a roz&ifeni, dokumentaci apod.), a to zpisobem a v rozsahu stanoveném v PHloze &. 6
této Smlouvy.

11 4. Zhotovitel odpovida za pravni vady Dila vzniklé v pfipadé, 2e Objednate! uzivanim predmé&tu Dila
v souladu se Smilouvou porudi prava z primyslového nebo dusevniho vlastnictvi jinych osob,
jestiize toto pravo tfeti osoby pozivé ochrany na zakladé pravniho f&du Ceskeé republiky.

12.0CHRANA DUVERNYCH INFORMACI A DAT

12.1. Davérnymi informacemi se rozumi skute&nosti, které nejsou vieobecné vefejné znéamé bez ohledu
na formu jejich zachyceni, a které se tykaji pinéni této Smiouvy. Zejmeéna jde o informace o pravech
a povinnostech Smiuvnich stran, informace o cenach pinéni, jakoZto i o pribéhu plnéni a tykajici se
Smiuvnich stran v obiasti obchodniho tajemstvi, jejich &innosti, struktury, hospodéarskych vysledku,
know-how a dale informace, pro nakladani s nimiZ je stanoven pravnimi pfedpisy zviastni rezim, a
kieré svym zvefejn&nim mohou zplsobit skodlivy nasledek pro kteroukoliv Smiuvni stranu. Dale se
za diivérné informace oznaduji takové, které n&ktera ze Smluvnich stran jako davémé oznadila,
anebo divérnost takovychto informaci vyplyva jiz z jejich povahy.
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12.2, Smluvni strany jsou povinny zajistit ochranu divérnosti ziskanych informaci zpGsobem obvyklym,
popi. jako pfi ochrané vlastnich davémych informaci, jestlize le takovéto uroveri ochrany vy§si,
Smluvni strany maji navzdjem pravo poZadovat doloZeni dostateénosti ochrany davérnych
informaci. Smluvni strany jsou zarovef povinny zajistit ochranu ziskanych divérnych informac! i u
svych zaméstnanc(, zastupcl, jakoZ i spolupracuijicich tfetich stran, pokud jim takové informace
byly poskytnuty.

12.3. Prévo uZivat, poskytovat a zplistupnit divérné informace majl Smluvn| strany pouze v rozsahu a
za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnost! vyplyvajicich z této Smlouvy, a to:
svym zaméstnanclim, kteff je potiebuji znat pro usely, pro které byly poskytnuty;

Subdodavatellm a jinym tfetim osobam, jejich sluzby Smluvni strany v souladu se znénim
Smlouvy a jejich Pifloh pouZiji k jejimu spinéni.

12.4. Po pfedanl a pfevzeti Dila miize kazda ze Smluvnich stran Z3dat od druhe strany vraceni vech
poskytnutych materidlil potfebnych k realizaci Dila, jestiize tyto materialy obsahuji dlivérné
informace. Druh4 Smluvni strana je povinna poZadované materialy v&etné pFipadnych kopii bez
zbyteéného odkladu vydat. Timto ujednanim nejsou dotdeny zakonné povinnosti Smiuvnich stran
tykajici se archivace diivérnych informaci.

12.5. V pfipadé&, Ze souddsti divémnych informaci budou i skutecnosti podiéhajici utajenl v souladu se
zékonem &. 412/2005 Sb., 0 ochrané utajovanych informaci a bezpe&nostni zpusobilosti, v platném
znéni, jsou Smiuvni strany bezpodmine&na povinny zajistit pfi nakladanl s takovymi informacemi
dodrZeni pfedpist upravujicich nakiadan| s takovymi informacemi a to v&etn& dodr¥eni piisiugnych
provadécich pfedpist (vyhi4gek) Narodnfho bezpeénostnfho ufadu.

13.NAHRADA UJMY

13.1. Smiuvnl strany timto prohladuji, ze pfedvidatelna vyse Ujmy, ktera jim mize v souvislosti s pInénim
této Smlouvy vzniknout, nepiekro&i 100 % Ceny Dila. S ohledem na tuto skuteénost se Smluvn|
strany timto vzdévajl prava na nahradu uimy, ktera jim maZe v souvislosti s pinénim dle této
Smiouvy vzniknout, pokud by pfevySovala tuto hranici pfedvidatelné vySe mozné djmy. Tato
limitace se nevztahuje na djmu zpGsobenou imysiné

13.2. V pfipadé, 2e Objednatel ulozl Zhotoviteli povinnost provést jakékoli pinénf dle této Smiouvy (resp.
2ada Zhotoviteli konkrétn| pokyn k jeho provedenf), a Zhotoviteli bude pfed provedenim takového
pokynu Objednatele zfejmé, Ze zadanf je nespravné nebo chybné, je povinen Objednatele na
nevhodnost jeho pokynu & chybu v zadani upozornit. Uvedenou povinnost ma té Objednatel vi&i
Zhotoviteli pro pfipad, Ze je Zhotovitel pfi pinénfi pfedmétu této Smlouvy opravnén zadat jakykoli
pokyn Objednateli. V pfipadé, e i pfes takové upozornéni druha ze Smiuvnich stran trva na pinéni
(provedeni pokynu) die piivodniho zadani, je ta ze Smiuvnich stran, ktera pinéni (pokyn} realizuje,
povinna postupovat podle plvodniho zadani. V takovém pfipadé vEak Smiluvni strana realizujici
pokyn (poskytujici plnénl) neodpovida za Ujmu &i jiné dasledky, které v souvislosti s realizaci
takového pokynu mohou nastat.

13.3. Zadn4 ze Smiluvnich stran neni odpovédna za poruseni svych povinnosti zpisobenych okoinostmi
vyluéujicimi odpovédnost (vyssi moc). Odpovédnost nevyluéuje pfekéaZka, ktera vznikla teprve
vdob& kdy povinna strana byla v prodleni s pinénim své povinnosti nebo vznikla z jejich
hospodafskych poméra. Uginky vylu&ujic! odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva
pFekazka, s niz jsou tyto Gdinky spojeny.

13.4. Smluvn( strany se zavazujl upozornit druhou Smluvni stranu bez zbytetného odkladu na vznik
okolnosti vylugujicich odpovédnost, které brani nebo mohou branit Fadnému pin&ni Smiuvni sirany
dle této Smlouvy.

13.5. Objednatel odpovida za spravnost vioZeni a uzivani dat v systému EGJE, a to i prostfednictvim
jeho zaméstnanci & tfetich osob na strané Objednatele.

14.PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

14.1. Smlouva nabyva piatnosti a uéinnosti okamZikem jejiho podpisu posledni ze Smiuvnich stran a
uzavira se na dobu trvani zdvazk Smluvnich stran vyplyvajicich jim z této Smiouvy.

14.2. Smlouvu Ize pfeddasné ukondit:
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14.2.1. Pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz soudasti je i vypofadani vzajemnych zévazkl a
pohledavek.

14.2.2. Pisemnym odstoupenim od Smlouvy v pfipadé, Ze okolnosti vyluéujici odpovédnost
neumozfiuji kterékoli ze Smiuvnich stran v pinéni zavazki vyplyvajicich ji z této Smlouvy po
dobu del&i neZ &tyficet p&t (45) dnl a déle v ptipadé podstatného poruseni Smlouvy druhou
Smiuvni stranou. Za podstatné porugeni Smlouvy se pro udely odstoupeni od Smiouvy ze
strany Objednatele povaZzuje zejména:

« Prodleni s pfedanim Dila po dobu delsi nez Sedesat (60) dnii véetn& zaji$téni prav k uziti
Dila,

za podstatné porusenl Smiouvy se pro ugely odstoupeni od Smiouvy ze strany Zhotovitele
povaZuje zejmena:

o nezaplacenl Ceny po dobu delsi nez gedesat (60) dnli Objednatelem,
« nesplnéni povinnosti Objednatele k poskytnuti souginnosti dle Prilohy €. 4 Smlouvy,
e poruseni prav dusevniho vlastnictvi Zhotovitele nebo tietich stran Objednatelem.

14.2.3. Pisemnym odstoupenim od Smlouvy v piipad& nepodstatného porugeni Smiouvy druhou
Smiuvni stranou za podminek déle stanovenych. Jestlize kterakoli ze Smiuvnich stran porus(
nepodstatnym zplsobem zévazky vyplyvajici z této Smiouvy, je druha strana opravnéna
pisemné& vyzvat porusujici smiuvni stranu ke spinéni jejich zavazk( ze Smiouvy. Pokud
do tficeti (30} dnli od dorugen! této vyzvy Smiuvni strana, ktera porudiia Smiouvu, neuéini
uspokojivé kroky k ndpravé nebo pokud do sedesati (60) dnil od této vyzvy nebo do jakékoli
deldi doby dohodnuté Smiuvnimi stranami tato Smiuvni strana neodstrani porueni zavazka
Smiouvy, miZe druha Smiuvni strana od Smiouvy odstoupit, aniz by se tim zbavovala
vykonu jakychkoli jinych prév nebo prostfedki k dosazeni napravy.

14.2.4. Pokud Smiuvni strana bude v Upadku nebo bude v likvidaci, pod nucenou spravou, nebo
pude va&i Smiuvni strang uplatnén zajidtovaci prostiedek postihujici podstatnou &ast jejiho
majetku, mizZe druha smiuvni strana pisemné odstoupit od Smlouvy okamzité.

14.3. Odstoupeni je G&inné okamzikem dorugeni druhé Smiluvni strané na adresu uvedenou v zahlavi
Smiouvy, pfipadné na posledn( prokazatelné oznamenou korespondenéni adresu.

14.4. Smluvni strany jsou povinny do 30 dnli od ukondeni Smlouvy vypotadat pisemnou dohodou sve
vzajemné zévazky a pohledavky.

14.5. Predéasnym ukon&enim této Smlouvy nebo jeji &asti nejsou dotlena ustanovenl tykajici se smiuvni
pokuty, ochrany divérnych informac!, nahrady Skody a jinych nérokl a zavazkl, pfetrvavaijicich ze
své povahy i po ukonéeni Smiouvy.

15.VZAJEMNY STYK SMLUVNICH STRAN

15.1. Osoby opravnéné jednat ve veci této Smlouvy jsou statutdrni organy Smiuvnich stran nebo osoby
uvedené v zahlavi této Smiouvy nebo osoby, které byly k jednanl a podepisovani t&mito osobami
zpinomocnény nebo povefeny v Definici projekiu a toto povéfeni fadné prokazi.

15.2. Pro vylougeni pochybnosti Smluvni strany &inl nespornym, Ze nedojde-li k doruteni pisemnosti
dfive, je jakakoli pisemnost doruéena 3. den po jejim odesiani doporugenym dopisem do sidla
pfislugné Smiluvni strany.

16.ZAVERECGNA USTANOVENI

16.1. Smiuvni vztah mezi Smiuvnimi stranami se fidi geskym pravnim fadem. Smiouva se fidi zejména
zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisi, a zakonem ¢. 121/2000
Sb., autorsky zékon, ve znéni pozdéjich pfedpisu.

16.2. Smluvni strany se dohodly, Ze 2adn& z nich neni opravnéna postoupit sva prava a povinnosti
vyplyvajici z téfo Smiouvy treti stran& bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smiuvnl strany,
s vyjimkou penézZitych pohledéavek za druhou Smiuvni stranou a pfechodu této Smiouvy pfi pravnim
nastupnictvi.

16.3. Veskeré zmény &i dopinéni Smiouvy Ize &init pouze na zaklad& pisemné dohody Smiuvnich stran.

Elanor spol. s r.0. strana 8 ze 17



Takové dohody musi mit podobu datovanych, vzestupné &islovanych a ob&ma Smiuvnimi stranami
podepsanych dodatkli Smiouvy.

16.4. Je-li nebo stane-li se jakékoliv ustanoven! této Smiouvy neplatnym, nevynutiteinym nebo
odporovatelnym, nebude to mit viiv na platnost a vynutitelnost dalsich ustanoveni této Smiouvy, ize-
li toto ustanoveni oddélit od Smiouvy jako celku. Smiuvni strany se v takovém pfipadé zavazuji
dohodou nahradit neplatné ustanoveni novym platnym ustanovenim, které nejlépe odpovida
plivodné zamyslenému Gdelu ustanoven( neplatného.

16.5. Objednatel ud&luje Zhotoviteli svoleni k uvadéni Objednatele jakoZto referenéniho zakaznika a ke
zvefejnen! cbecnych informaci tykajicich se této Smiouvy a pinéni poskytnutych na jejim zaklads
vrozsahu uvedeni obchodni firmy Objednatele, uvedenf jeho loga a obecné charakteristiky
poskytnutého pinéni.

16.6. VEechna vyhotoveni Smlouvy jsou rovnocenné a maji platnost originalu.
16.7. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou shodnych vyhotovenich, z nichz Objednatel i Zhotovitel
obdrZi po jednom stejnopisu.

16.8. Tato Smlouva nabyva platnosti a G&innosti ke dni podpisu posledni ze Smiuvnich stran. Smiuvni
strana, ktera tuto Smlouvu podepisuje jako posledni, je povinna v den jejiho podpisu této Smlouvy o
této skutecnosti pisemné, faxem nebo elektronicky informovat druhou Smiuvni stranu a do tfi
kalendafnich dnll dorugit druhé Smluvnl strané pfisluny poget vyhotoveni Smiouvy.

V Praze dne 3 3.2 O’/ﬁ: V Praze dne 26 -02- 7016
CEPRO, ass.
Ing. Petr Homolka Ing. Helena Hostkova
jednatel mistopfedsedkyné ptedstavenstva
Elanor spol. s r.o.
v

ing. Ladislav %%@k
¢len pfedstavenstva
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Pfiloha &. 1: Specifikace Dila Potet stran piflohy: 1

1a- specifikace rozsahu Dila

Ramcovy popis jednotlivych &ésti Dila; tyto &asti budou vidy specifikovany v aktualizované &asti 1b této
Prilohy.

Implementace IS Elanor Global Java Edition v infrastruktufe Zhotovitele pro potfeby Objednatele v rozsahu:

« Licenci software pro zpracovani 1000 aktivaich zaméstnancil

e  Okruhy:

Dochazka

Cestovni pfikazy
HR web portal EGJE

O 0 O

1b- Cilovy koncept, ktery specifikuje Dilo

Smiuvni strany se dohodly, Z2e oboustranné odsouhlasené zn&nl Cllového konceptu bude tvofit volnou
pfilohu této Smiouvy.

Cilovy koncept dale bude prib&zné aktualizovan dle pravidel definovanych Definici projektu viz Pfiloha &. 7
této Smlouvy.
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Priloha &. 2: Cena Dila Pocet stran pfilohy: 1

Smluvni strany berou na v&domi, Ze Cena muze byt dale upravena dle aktualizované verze Pfilohy &. 1 éasti
1b — Cllového konceptu v t&ch &&stech Dila, které nejsou popsany v Pifloze 1, &4sti 1b ke dni zah&jeni
realizace Dila resp. jeho &asti dle prisluné etapy v souladu s Harmonogramem uvedenym v Pfiloze &. 3 této
Smiouvy.

NiZe uvedena Cena Dila zahrnuje &3sti Dila specifikované v Pfiloze &. 1, &asti 1b — Cilovém konceptu ke dni
podpisu této Smlouvy ve standardnim proveden| produktu Elanor Global Java Edition bez realizace zmén
specifikovanych v p¥ipadnych aktualizacich Pfilohy &. 1, &asti 1b — Cilovém konceptu.

Popis Cena v K& bez DPH
SW licence Dochazka do 1 000 zaméstnanc( 98 000,- K&
Implementagnl &innosti v celkovém podtu 23 MD

e Analyza

¢ Tvorba Cilového konceptu 312 800,- K&

¢ Konfigurace DB
» _Asistence u duplicitniho zpracovani
Skoleni uzivateltr a spravce systému pro oblast dochazka a

cestovni ptikazy v celkovém poétu 8 MD 108 800,- ke
Cena celkem 519 600,- K&
PLATEBNI KALENDAR:

[Polozka |Castka v KE bez DPH [[Termin vystaveni faktury
[Akceptace dokumentu Cilovy konceptu | 100 000,- K& | 20. 05. 2016
|Akceptace Implementace EGJE 140 000,- K& | 15. 07. 2016
|Licence IS EGJE I 98 000,- K& i 01. 08. 2016
|Zavére&né predan( Dila | 181 600,- K& | 15. 10.2016

Elanor spol. s r.o. strana 11 ze 17



elancr

Pfiloha &. 3: Harmonogram Potet stran pfilohy: 1

Uvedeny ramcovy harmonogram obsahuje terminy (milniky) spojené s akceptaci jednotlivych &asti Dila a
rozsah pracnosti pro jednotlivé Faze Projektu specifikované v Definici projekiu.

Podrobny harmonogram jednotlivych fazi bude obsahovat Priloha &. 1 ¢ast 1b. Cilovy koncept.

Milnik Cinnost Termin

Tvorba dokumentu Definice projektu

1 | Akceptace dokumentu Definice projektu do 1.3.2016
Tvorba dokumentu Cilovy koncept do 30.04.2016

2 | Akceptace dokumentu Cilovi koncept do 10.05.2016
Implementace EGJE dle dokumentu Cilovy koncept do 30.06.2016

3 | Akceptace Implementace EGJE ' do 30.06.2016
Skoleni uzivatell do 30.07.2016
Duplicitni zpracovani do 30.07.2016

4 | Akceptace duplicitniho zpracovani do 31.07.2016
Rutinni zpracovani od 01.08.2016

5 | Akceptace rutinniho zpracovani do 15.09.2016

Rozpis jednotlivych implementaénich &innosti dle pracnosti:

| Ginnost _ DOCH | CEP | HR web EGJE
Provedeni (vodni rozdilové analyzy a vypracovani CK 3 1 | 1
Konfigurace db, naplneni tiselnikl na zakladé vysledkd analyzy 2 | 2 3
Skolenl uzivateld 3 2 1
Skoleni spravce systému 1 0,5 0,5
Customizace, (ostatni po analyze) 1 1 0
Duplicitn! zpracovani 2 1 0
Ostré zpracovani mezd 2 1 0
Celkem 17 8,5 55

Pozn.: Pracnost je vyjédfend v MD = Man Day.
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Pfiloha &. 4: Soutinnost Objednatele” Potet stran pfilohy: 1

. Organiza&nf a technick4 souéinnost

Objednatel se zavazuje poskytnout nezbytnou souginnost pfi pinénl pfedmétu této Smlouvy, zejména:

zabezpetit kontakt Elenl projektového tymu se Zhotovitelem po celou dobu pin&ni této Smiouvy a
komunikaci podle dohodnutych pravidel stanovenych v Definici projektu,
imenovani manazera projektu,
stanoveni a zajisténl soudinnosti projektového tymu a garanth za nasledujici oblasti:

okruhy dle specifikace v Pfilloze 1a

IT oblast SW a HW,

migrace dat

interface,
poskytnout Zhotoviteli veSkeré potfebné dokumenty vztahujici se ke zpracovani mzdové a
personalni agendy jako napf. kolektivni smlouva, mzdové pfedpisy, atd.,
poskytnout Zhotoviteli pro ufely migrace data ze stavgjictho systému ve formé& definované
Zhotovitefem
informovat Zhotovitele s dostateénym predstihem o vegkerych zm&nach, které mohou ovliviiovat
realizaci a rozsah Dila nad ramec Pfilohy &. 1.
Objednatel se zavazuje pro Zhotovitele zajistit dostate&nou souginnost tietich stran nezbytnou pro
realizaci Dila zejména dodavatell systémi provozovanych Objednatelem, vztahujicich se
k pfedmétu pinéni
Objednatel se zavazuje Zhotoviteli poskytnout vedkeré relevantni informace o soub&Znych &
navazujicich projektech na strané Objednatele a pfipadné zajistit veSkerou souéinnost tfetich osob
na stran& Objednatele.

. Technické podminky Instalace Produktu
budou zévazné definovany v Cllovém konceptu
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Priloha &. 5: Vzor akceptacniho protokolu Potet stran pfilohy: 3

.

Akceptacni
protokol_vzor.pdf
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1. Rozsah akceptace, rozdélovnik, status akceptace

2}y phinadé poffeby bils4! speciikace razsahu
aheeplace se poudile nife uvedend tabuka
«Detsiinl mzsah akeeplace”,

Rozsah akceptace Rozdélovnik Status akceptace
[ Cel& dilo Projektovi manazefi 4 Akceptovano
B9 Cast dila @ B3 Ridicf vbor  Akeeptovéno s whradami
X Cilovy Koncept D3 Projektova kanceiaf (PMO) O Neakeeptovano
[0 Nastaveni prototypu ™ Seznam vihrec jo phiozen v ndsledsjic! kapille fohoto
] 3 Migrace akeeptadniho protokolu.
[ Duplicitni zpracovani f
O GoHive !
[ Viceprace/customizace @

Detailni rozsah akceptace @

Neni-li vypln€no, nahrazuje "Rozsah akceptace”.

2.

Seznam vad a nedodéllai

Zitastnéné strany potwizuli, Ze niZe uvedeny seznam vad/nedod&ika nebrani akeceptaci Casti dila Inehodicl se vypustte,
K vypoféadani pfetrvavajicich vad/nedod&lka dojde v definovanych terminech.

Seznam vad
‘ @
i Ofekavany vysledek po Zatazen| Termin
ID Popis vhrad
Vihredy népravé Kalegare | Naithavost || Status vyfeSeni
#1
2 B = [
- L =]
#3 3 € | v
Seznam nedodélka
D
. Otekavany vysledek po Zafazeni Temin
- S napravé Kategorte | Naiehavost | State vyteSeni
#1
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f#2 -___ il 1| B | i
# g | @ K
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Kategone Naléhavost Status

Dilo obsahuje defekt, ktery
zabrafiuje nasazeni v ostrém
provozu, neexistuje funkéni
néhradni fefeni.

EEE R | Problém méa plimy
negativni viiv na as
zpracovan! kliového
! (core) procesu aplikace.

Problém pfetrvava, je uvedeny
planovany Jtermin vyfaSeni®,

Dilo vykazuje zasadni
nesoulad v
poZadavikim v Cilovém
konceptu, existuje viak
néhradni fedeni.

Problém ma piimy
negativni viiv na &as
zpracovani finého, neZ
kli€ového (core) procesu
aplikace.

Problém je uzavieny, byl
vyfedeny v terminu vyfeseni*,

Dilo vykazuje nesoulad Problém nema Zadny Problém byl v terminu vyfegeni*
v{iti poZadavkiim negativni viiv na &as vyfazeny z feSeni a neni nadale
v Cilovém konceptu, které zpracovani dané operace, povaZovan za vadu, &

nemajl viiv na funk&nost nebo procesu v aplikaci. nedodélek.

3. Pfedmét akceptace

Oprévnény zéstupce objednatele polvrzuje opravnEnému zastupci zhotovitele, Ze pinéni za pledmét smiouvy, dle shora uvedensho
rozsahu akceptace, prob&hlo v souladu se smiouvou ID smlouvy o dilo/Objedniviy hvypifi.

Opravnéni zastupci
Jméno, pfijment Spole¢nost Datum, Misto Role g Podpis
Jan Novak Elanor 05.05.2014, Praha PM
Jan Novak Elanor 05.05.2014, Praha PM
Jan Novak Zakearnik 05.06.2014, Praha PM
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1.

Zhotovitel udéluje touto Smiouvou Objednateli nevyluéné, omezené, nepievoditelné oprévnéni k vykonu
prava uZivat objednany a Fadn& zaplaceny Software v ramci internich potfeb Objednatele a to na Gzemi
Ceské republiky a dale na uzemi, kde majl sidlo pfisludné spolegnosti, na dobu vyplyvajicl z tgelu
pfedmé&tu pinéni této Smlouvy (nevyhradnf licence), ti. na dobu neurgitou. Objednatel je opravnén
vytvaret a uZivat nezbytné mnoZstvi kopil Software a jednu kopii kaZdého programového media pro
operace svého interniho zpracovani dat. Objednatel neni opravn&n uZivat Software k obchodnim d&eltim.

~Software" se rozumi softwarové produkty — programové vybaven( persondiniho informa&niho systému
EGJE, které bylo Objednatelem fadné objednano, a dokumentace k Software.

Objednatel neni opravnén zejména;

a. realizovat pfistup nebo pouzivat jakoukoli &4st Software, k jejimuz pouziti nebyl vysiovné
opravnén a za niz nezaplatil;

b. vyvolat nebo umoznit dekompilaci, rozebrani, rozkryvani nebo reverse engineering Software
nebo jeho &asti, nad ramec povoleny platnymi pravnimi piedpisy za téelem interoperability
Software;

¢c. vefejné prozrazovat & vefejné publikovat vysledky srovnavani (benchmarkingu) vykonu
Software (tak, jak je dodan &i nasledné upraven);

d. postoupit, pfedat nebo prevést & opravnit k uZiti Software nebo jeho &asti na tieti osobu,
vyuZivat Softiware ke 3koleni tfetich stran o obsahu a/nebo funkcionalit® Software,
s vyjimkou skoleni pro potfeby Objednatele, na n&Z se vztahuje tato licence;

€. odstrafiovat, nereprodukovat nebo pozméiiovat znagky a informace o patentech, autorskych
pravech, obchodnich znémkéch nebo jinych majetkovyeh pravech, kieré se objevuji na
Software, v Software, &i v dokumentaci;

f. pfimo & nepfimo sublicencovat, znovu licencovat, distribuovat nebo pronajimat Software
nebo jejich &ast pro pouZitf tfetl stranou, sdilenf &asu, nebo jako stfedisko sluZeb,

pokud platna pravni Oprava, tato Smlouva, né&ktery jeji dodatek nebo pisemna dohoda
Smiluvnich stran vyslovné nestanovu;ji jinak.

. Zhotovitel si vyhrazuje vedkera prava, ktera nebyla vyslovné poskytnuta Smlouvou nebo témito licenénimi

podminkami.

Software dodavany na zékladé Smlouvy mize zahrnovat informaci o zdrojovém kédu, ktery muaze byt
dodavan jako souéast dodavky. Takovy zdrojovy kéd k Sofiware podiéha témto licenénim podminkam.

Objednatel je povinen umoznit Zhotoviteli na vy2adéni a po pfedchozim oznamen! provést u Objednatele
audit licenci — kontrolu dodrZovén! licenénich a daldich povinnost! stanovenych témito licen&nimi
podminkami. Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli patfitnou souginnost k provedeni takového
auditu. V pfipadé, Ze audit prokdZe nesoulad mezi uZitim Software a licen&nimi podmInkami, vyO&tuje
Zhotovitel Objednateli t4stku dle svého aktuainiho ceniku, kterd odpovidd zjisténému rozdilu, za
Software uZivany Objednatelem nad rdamec poskytnutych licenci. Objednatel je v takovém piipadé
povinen zaplatit takto vyli¢tovanou &éstku do 30 dnt: od data auditu véetn& nklad(i na provedeni auditu.

7. Odmeéna za poskytnutf licenci k Software (licenéni poplatky) je soudasti Ceny Dila.

8. Zhotovitel je vyhradnim vykonavatelem majetkovych prav k Software. Objednatel nenabyva na zakladé

této Smlouvy jakékoli autorska prava nebo majetkové naroky. Zhotovitel je vyluénym opravnénym
viastnikem &i vykonavatelem veskerych majetkovych prav, titull a narokl ke véem patentiim, pfedmé&tim
autorského prava, ochrannym znamkam, prévim dusevniho vlastnictvi, metodologiim, proceduram,
technikam, mys$lenkam, konceptim, obchodnimu tajemstvl a know-how nachazejicich se v materidlech
vyvinutych pro Objednatele & dodanych Objednateli Zhotovitelem {v&etn&, bez omezeni na vyjmenované,
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zpravy, shrnutl, analyzy, testy, programy, nahravky, seznamy, metodologie a dali programova a
procesova dokumentace) v ramci pinéni této Smiouvy (dale jen “Materidly’).

Objednatel je opravnén uzivat Materidly a jakekoli jejich kopie vylutné pro své viastni interni potfeby
pokud Zhotovitel nestanovi pisemné jinak.

V pFipadé, Ze kterakoli tietl osoba vznese viti Objednateli nérok z titulu poruseni jeho prav vyplyvajicich
z dugevniho viastnictvi vztahujici se k Software nebo Materialdm, nahradi Zhotovitel Objednateli $kodu
z titulu pinéni takového naroku za podminek, Ze:

a) Objednatel bezodkladné pisemné informuje Zhotovitele o takovém naroku, nejpozdé&ji do 5
dnii poté, co se o takovém naroku dozvi,

b) poskytne Zhotoviteli pinou kontrolu nad zvolenymi prostfedky k naprave

¢) a poskytne Zhotoviteli vedkerou potfebnou soutinnost, a to zejmena k gbrané proti takto
uplatnénému naroku, &i k jeho vyfeSeni mimosoudni cestou.

Pokud Zhotovitel dojde k zavéru, Ze néktery z Materialll a/nebo Software mohl zplsobit porueni prav
dusevniho viastnictvi tieti osoby, je opravnén zvolit ndpravu bud modifikaci Materiéili nebo Software,
nebo je Zhotovitel opravnén ukongit opravnéni k uZitf takovych Materiali nebo Software, pozadovat jejich
vracenl a vrétit licenéni poplatky, které Objednatel za tyto Materialy nebo Software zaplatil. Zhotovitel
neni povinen oddkodnit Objednatele v pfipadé, Ze Objednatel upravil, modifikoval nebo uzival Materialy
nebo Software mimo povoleny rozsah dokumentace nebo Smiouvy, nebo v pfipadé, Ze Objednatel uZival
takovou verzi Materialil nebo Software, kterd byla nahrazena, a vznesenému naroku z titulu porusovani
cizich prav tak mohlo byt zabran&no uZitim aktualni verze Materiald nebo Software. Zhotovitel neni
povinen nahradit §kodu v pfipadé, Ze poruseni cizich prav bylo zplsobeno v dlsledku kombinace
Materidlt nebo Software se software nebo sluzbami nedodanymi Zhotovitelem.

Zhotovitel odpovida za to, Ze Software bude fungovat v podstatnych ohledech v souladu s poskytnutou
programovou dokumentacl.

Zhotovitel nezaruduje, ze Software bude prost chyb nebo Ze bude fungovat bez pferuseni, nebo Ze
viechny vady bude mo2né opravit nebo Ze Software je vhodny pro Objednatelem zamy§leny Gdel.
Zhotovitel neposkytuje 2adné dal$i vyslovné &i implicitni zaruky.

V piipadé vzniku odpovédnosti za vady Sofiware se Zhotovitel zavazuje opravit zjisténou vadu.
V piipadé&, ze vadu nepijde pfi vynaloZeni rozumného Usili odstranit nebo opravit nebo zajistit nahradni
feSeni, je Objednatel opravnén ukondit svou licenci k vadné &asti Software a pozadovat vraceni
zaplacenych licengnich poplatkd.

Zhotovitel neni odpovédny za jakékoli $kody uslého zisku, Skody nepiimé, nasledné, nahodneé, ztraty
pFijmu, obratu, dat, & $kody a ztraty souvisejici s uZivanim dat.
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DEFINICE PROJEKTU

Projekt SD10000:

Nazev projektu

logo
Verze: 0.1
Verze | Struény popis zmén Datum
0.1 zakladnl struktura dokumentu, doplneni kapitol k pripeminkovani a doplné&ni 8.3.10

tymem ZAK

Tento dokument slouzi jako detailni definice projektu (zadani projektu)i k popisu zéavaznych postupl a pravidel
pro projekt. Stanovuje zavazné pro projekt CO, KDY, KDO, KDE a JAK bude v projektu zrealizovano.

Strana Funkce Jméno Datum Podpis
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1 Zakladni informace

Nazev projektu: Nazev projektu

Misto projektu: XXXXXXXX Jankoveova 1569/2¢ Praha
Sponzor projektu: Ing Vaclav XXXXX

Pfedseda fidiciho vyboru: Ing Tomas XXXXX

Vedouci projektu ZAK: Jaroslav XXXXX

Vedouci projektu Elanor: Radim XXXXX

Vyklad pojmu:

Odbératel Zékaznik (ZAK)

Dodavatel Elanor spol. s.r.o. (ELA)
EGJE Elanor Global Java Edition
RV Ridici vybor projektu

HTP Hiavni tym projektu

RT Realizaéni tym projektu
CK Cilovy koncept
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2 Uvod - v8eobecny ucel projektu

Projekt ,Komplexn| feSenl personalistiky a mezd" ma za ¢l nahradit stavajicl personain mzdovy systém ve
spoleénosti ZAK. Umoinit efektivni a snadn&jsf praci vedoucim pracovnikiim v mzdovém a persodélnim systému
s moznosti pfehledu vech podfizenych bez ohledu na lokalitu. Dal&im cilem je optimalizace provoznich nékladl
spoleénosti ZAK,
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3 Cil a rozsah projektu
3.1 Pocatecni stav

3.2 Rozsah projektu

3.21 Rozhrani na jiné projekty
3.21.1 Pfedchozi projekty
3.21.2 Soubé&znd bézici projekty

3.21.3 Navazujici projekty
3.3 Definice cilii a vystupd projektu

3.4 Zplsob vyhodnoceni vystupl projektu

3.5 Strategie implementace

Projekt bude realizovan v nasledujicich fazich.
Piiprava projektu

Faze 1:
Analyza a tvorba dokumentu Cilovy koncept

Ugelem této faze je vytvofit Cilovy koncept, coZ je detailni popis — analyza budouciho vystupu projektu. Cllovy
koncept dokumentuje poZadavky tykajici se realizace ........

B&hem této faze se také:

« Dale upfesfiujl plvodni cile projektu
« Definuje se zékiadni rozsah funk&nosti systemu
« Detailngji se definuje celkovy harmonogram projektu a pofadi implementace.

Tato faze obsahuje nasledujici pracovni kroky:

« Rizenf projektové faze Cilovy koncept
« Skoleni projektového tymu pro fazi Cilovy koncept
s Vytvoreni dokumentu Cllovy koncept

Féaze 2
Realizace

Cilem této faze je implementovat poZadavky a procesy projektu na zakladé schvaieného Cilového konceptu,
celkovy test a uvolnéni systému pro produktivni provoz. Projektovy tym ziskava relevantni znalosti o vlastni
parametrizaci systému.

Tato faze obsahuje nasleduijici pracovni kroky:

- 6726 - verze: 0.1
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Rizenl projektové faze Realizace

Vytvofeni planu nastavenf

Zékladni nastaveni prototypu a jeho schvaleni

Sprava systému

Tvorba rozhranf na ostatni systémy

Stanoveni koncepce opravnéni

PHprava uZivatelské dokumentace a skolicich materiall)
Sestavenf( planu skoleni

Pfiprava planu migracf a planu pfechodu do produktivniho provozu
Uréeni metodik(i a spravei moduld

Zavéretny test

Faze 3

PHprava produktivniho provozu

Skolenl koncovych uzivateld

Proskolenl administrator( systému

Testovani dle dohodnutého rozsahu a pravidel

Metod. podpora b&hem zkuZebnfho rezimu

Vyhodnoceni testovaciho provozu

Akceptace pfechodu na produktivni provoz - Zavéredny test (akceptace dila)

Féze 4
Zahéjeni rutinniho provozu a podpora Elanor

Metod. podpora b&hem zpracovani dat v produktivnim reZimu — zhotovitel poskytne objednateli na vy2adani
odpovidajicl potet kompetentnich osob ve stanoveném rozsahu jako dohled pfi zpracovan! dat b&hem ,rutinniho
provozu

- 7126- verze: 0.1



4 Harmonogram projektu

Tvorba Uvodni anailyzy

Akceptace Cilového konceptu

Instalace, pfiprava prostfedi (personalistika, mzdy)

koleni realizaéniho tymu

ytvofeni prototypu

Migrace dat

Customizace (personalistika, mzdy)

Zkusebni provoz

Skoleni uzivateld

Akceptaéni testy

Duplicitni zpracovani

Rutinni zpracovani

Detailni harmonogram bude sougasti schvaleného Cilového konceptu

- 8/26-
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5 Projektovy tym a fidici struktury

5.1 Role a zodpovédnosti

5.1.1  Ridicf vybor (RV)

Je nejvyssI Urovefi ffzenl projektu. Je opravné&n &init vedkera rozhodnuti v rozsahu funk&nich pravomoci svych
&lend. Ridici vybor se schazi zpravidia jedenkrat mésiéné (po ukongeni fazi projektu) ke kontrole postupu
projektu a dale podlie potieby k rozhodnutim pfesahujicim kompetence HTP

Pro projekt Ridici vybor zejména:
e Nastavuje priority, schvaluje cil, rozsah a plén projektu.

* Je pravidelné informovan vedoucim projektu o jeho prib&hu. V pfipadg, Ze se vyskytnou problémy a
jejich feSeni neni v kompetenci Ridiciho vyboru, nafizuje provedeni pfislusnych opatfenf, resp. pozadé o
jejich provedeni vedeni ZAK

* Potvrzuje ukonéenl fazl a etap projekiu, schvaluje zékladni dokumenty projektu.

* Rozhoduje o zménéch projekitu.

* Rozhoduje v zaleZitostech pfesahujicich pravomoc HTP.

* Rozhoduje ve spornych zaleZitostech, které predioZi vedouci projektu.

» Zajistuje pro projekt poZadované zdroje.

* Sleduje vyvoj a organizadni dopady projektu.

* Udéluje pinou moc hlavnimu tymu projektu (HTP) pro pfijimani rozhodnuti.

*  Re&i eskalované oteviené problémy.

» Generuje v&asna rozhodnutf; podporovat vedouciho projektu, aby byly spin&ny clle projektu.

5.1.2  Pfedseda fidiciho vyboru/ Sponzor projektu

Pfedseda RV :

* je kone€ny maijitel projektu a ma rozhodovaci pravomoci pro vykonavani primarnich odpovédnost, coz je
zasadni pro &leny Fidiciho vyboru
ma kone&nou pravomoc pro uréeni priorit, schvaleni rozsahu projektu

*  zajiStuje podporu ZAK pro &leny projektu

5.1.3 Vedouc! projektu

Vedoucl projektu implementace systému odpovids za prab&h celého projektu. Je zodpovédny za chod prace
viech tym(. Je zodpov&dnou osobou viidi RV a osobou zodpovednou za Uspésnou realizaci projektu.

Posuzuje dilci etapy projektu a na denni bazi Fidf cely projekt. Vedouci projektu je hlavnim sty&nym pracovnikem
mezi fidicim vyborem a jednotlivymi tymy.

Vedouci projektu musi byt schopen pisobit uginné jako &len fidiciho vyboru a byt timto organem piné
podporovan. Musi byt také schopen participovat jako Gast tymu pro fizeni zmén.

Pro projekt vedouci projektu zodpovida za:

* pfipravu a fizeni postupu praci
» aktivni fizeni a koordinaci projekiu ve spolupraci
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« dodrZeni rozsahu, termin(i a isp&sné dokonceni projektu.

¢ préci viech tymd a HTP

s organizaci projektu

« pravidelnou kontrolu postupu préace na dilgich projektech

« definici implementa&ni strategie; pfipravu a ddrzbu planu projektu, rozpo&tu a pracovniho postupu
« feSeni identifikovanych rizik

5.1.4 Zastupce vedouciho projektu

Zastupce vedouctho projektu odpovida za priib&h celého projektu z pohledu spoluprace mezi Objednatelem a
Zhotovitelem. Je zodpovédny za chod prace véech tymi ZAK. Je zodpovédnou osobou vi&i RV a osobou
zodpovédnou za uspéénou realizaci projektu na strané ZAK.
« ptipravu realistického planu projektu v souladu s transformaénimi a rozvojovymi iniciativami spolecnosti
ZAK ve spolupraci s vedoucim projektu ze strany Elanor spol. s.r.o.

e poskytnuti souginnosti v oblastech definovanych Elanorem

« ziskanl, pfifazeni a prib&2nou Udrzbu zdroji projektu

« efektivnost procesu fedeni otevienych problémi

o eskalaci spornych bodt mezi dot&enymi projekty

o identifikaci rizik v prib&hu celého projektu a jejich véasnou komunikaci vii¢i Vedoucimu projektu

5.1.5 Hlavni tym projektu (HTF)

Je nejvyssi operativni urovni fizeni projektu. Hlavnim ukolem HTP je koordinace préace jednotlivych procesnich
tymu a pfijimani rozhodnuti pfesahujlci kompetence t&chto tymi. Je zpravidia tvofen Vedoucim projektu,
zastupcem vedouciho projektu a garanty jednotlivych oblasti.

Hlavni tym projektu zejména:

« Koordinuje praci realizagnich tyma.
« Re&i a rozhoduje o problémech eskalovanych z (irovné projektovych tymaO
« Kontroluje priib&Zn& postup véech fazi projekiu.

« Pfijima navrhy realizaénich tymi a rozhoduje o nich v ramci svych kompetenci, ptipadné je pfedklada k
rozhodnuti RV.

« Pfipravuje materialy pro jednani RV.
o Schvaluje harmonogramy dil&ich projektll na zékladé navrhu vedoucich realizaénich tymd.

5.1.6 Garant oblasti

odpovidé za prilbéh celého projektu z pohledu vedeni Realizatniho tymu / Reaiiza&niho tymu pro vybranou
oblast

5.1.7 Realizaéni tym (RT)/ Realizaéni tym pro oblast

Provadi veskeré prace souvisejici s analyzou a navrhem nastaveni funk&nich a ostatnich technickych parametri
pfedmétné aplikace. Provadi a fidi veskere prace pfi instalaci a technické implementaci systemu. Préaci tymu fidi
a kontroluje Garant oblasti, pokud neni tento stanoven fidi Vedoucl projekiu.

5.1.8 Rizeni jakosti
Osoba odpovédnéa za dodrzovani kvality dodavky. Pokud neni tento stanoven, realizuje Vedouci projektu.
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navrhuje a kontroluje dil&i pInéni implementace
identifikuje rizika v prib&hu celého projektu a jejich v&asnou komunikaci viiéi Vedoucimu projektu
kontrolu dodrZovani pravidel pfi praci na projektu

eskaluje identifikované nedostatky na RV projektu

5.2 SloZeni projektového tymu

Ridici vybor projektu

Jméno

Ptijmeni

Telefon

Predseda RV — ZAK

Zastupce managementu — ZAK

Vedouci projektu Elanor

Zastupce vedouciho projektu - ZAK

Zastupce managementu — Elanor

Rizeni jakosti — Elanor

Tym

Role v tymu

Jméno

PFijmeni

Telefon

Elanor

Garant oblasti Mzdy

Garant oblasti Personalistika

Garant oblasti DB specialista,
migrace

Garant oblasti IT

Garant oblasti systemizace

Garant oblasti Dochazka

Role v tymu

Jméno

Prijmeni

Telefon

Zakaznik

Garant oblasti Mzdy

Garant oblasti Personalistika

Garant oblasti DB specialista,
migrace

Garant oblasti IT

Garant oblasti systemizace

Garant oblasti Dochazka
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6 Komunikace v projektu

6.1 Zakladni pravidla

6.1.1 Jednéni Ridiciho vyboru projektu

Ridici vybor se bude schazet na zévér kazde faze projektu, pfipadné &astéji dle potfeby. Z kazdého
jednéni RV bude vypracovén z&pis.

Pro rozhodovani Ridiciho vyboru a dokumentaci jednani platf nasledujici pravidla:

o Ridici vybor pfijimé rozhodnuti dohodou na z&klad® souhlasu vétiny pfitomnych &lend

o v piipadé&, Ze dojde k rovnosti hiast, rozhoduje hlas pfedsedy,v ptipadé jeho nepiitomnosti
rozhoduje hlas pfedsedajiciho jednani

» v pfipadé nedohody mezi Eleny RV za stranu  ZAK a Elanor bude problém feSen v pracovni
skupiné sestavajici ze Sponzorl projektu za stranu ZAK a Elanor, pfedsedy RV, &lena RV za
spoletnost ZAK

» pfedseda fidiciho vyboru ma pravo pouzit k rozhodnuti i proceduru ,per roflam*

« zapis z jednani RV pofizuje Vedouci projektu ELA a po schvéleni zapisu jej neprodlené rozesila
viem jeho &lentim a sponzorlim projektu maximéainé do 2 pracovnich dnu po ukon&eni jednani.
Zaroveh uklada zapisy na vyhrazené misto sdileného projektového portalu.

6.1.2 Schuze Hiavniho tymu projektu (HTP)

Jednani HTP bude probihat pravidein& — etnost jednani bude die potieby jednotlivych fazi projektu,
zpravidia jedenkrét za 2 tydny, kaZdé liche Utery ve 13.00h. Z kazdého jednani HTP bude vypracovan
zéapis.
Pro rozhodovéani v ramci HTP plati nasledujici pravidia:
» HTP pfijim& rozhodnuti dohodou
» v pfipadé nedohody mezi Eleny HTP za stranu ZAK ma vedouci projektu ZAK pravo finalniho
rozhodnutf
» v pfipad& nedohody mezi Eleny HTP za stranu ZAK a Elanor bude problém eskalovan
k rozhodnuti na Ridici vybor projektu

» vedouci projektu ZAK a Elanor maji pravo pouZit k rozhodnuti | proceduru ,per roilam
neni definovana.

«Chybal ZaloZka

6.1.3 Schuzky tyma (RT.)

Tymy se budou schézet dle potfeby. Potet jednani bude zaviset na fazi projektu. V potate¢nich fazich
se budou jednéni konat pravidelngji, nebot zde bude potfeba vétEi koordinace.

Pro rozhodovéni v ramci procesnich tymi plati nasledujict pravidia:
e tym pfijima rozhodnuti dohodou
« v pfipadé nedohody mezi &leny tymu za stranu Spoletnosti ZAK ma vedouci tymu pravo
finalniho rozhodnuti
« v pfipadé nedohody mezi Zleny tymu za stranu Spole&nosti ZAK a Elanor bude problém
eskalovan k rozhodnuti na HTP
¢ vedouci tymu ma pravo pouit k rozhodnuti i proceduru ,per roltam

Viechny tymy a RV se budou pravidelné setkavat s nastedujicimi cili:

« projednévat status projektu
« stanovit nové akce a nasiedna opatfeni
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* podavat zpravy o postupu, problémech a nevyfeSenych bodech

Z kazdé schlizky fidiciho vyboru, HTP a projektového tymu s konzultanty musi byt vyhotoven zapis,
ktery bude uloZen v pfislugném adresati na sdileném disku. Ze zapisu mus/ byt zfejmé, co bylo tématem
dané schlzky, jaké z nf vyplyvajl ukoly, zodpovédné osoby a termin pro spinénf daného ukolu &zn. bude
proveden zapis s minimainé nasledujicimi body:

s datum, &as a misto

* seznam UCastnikd a kdo dalsi ma byt informovan

*  popis jednani, komentar

* Ukoly (vEetné odpovédné osoby a trvanl) a kontroly pin&ni dkold

Doporuéena struktura jednani:

* stanovenl zapisovatele (z Fad projektového tymu ELANOR)

¢ schvéleni zdpisu z pfedeslého jednani

» aktualizace nevyfizenych probiém( od konani minulého jednanf
* projednanl statusu projektu

* projednani (pfedb&2né) vysledkil véech akoll

* pfedneseni otevienych problémi
* pfid8leni otevfenych probiémut &leniim projektového tymu.
e schvaleni vysledkl jednani pro zapis

Body programu pro schlizi HTP a pro zasedani fidiciho v

Jednani by méla byt vedena tak, aby mohly dospét k rozhodnuti.

6.1.4 Harmonogram porad

yboru by méi pfipravit vedouci projektu.

Misto Jak Easto | Pravidelny termin Organizuje Uéastnici
Ridfci vybor Dle milniku | Dle dohody Pfedseda Clenové RV
(RV) projektu RV
HTP 1xza?2 KaZdé liché itery Vedouci Vedouci projektd,
tydny 13.00h projektu vedouci
ZAK projektovych
tym,
architektura,
bezpe&nost
Realizaén| Dle pokynu | Dle dohody Vedoucf Vedouci
tymy HTP, realizaéniho | tymu+&lenové
pfipadné tymu tymu
dle potfeby
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6.2 Zpusob planovani a sledovani projektu

Planovani, sledovani stavu projektu a udrzbu harmonogramu provadi vedouci projektu.

6.2.1 Zpréva o éinnosti projektového tymu

Vedoucl projektového tymu Elanor vypracuje pro kazdé HTP detailni zpravu o stavu projektu, ktera bude
ve struéné formé obsahovat popis nasledujicich oblasti:

strugny popis provedenych &innosti za uplynuly tyden

plan prace na daidf tyden, obdobi

otevfené otazky, které je nutné fesit s navrhem moznych Feseni, terminl a zodpovédnosti
jiné dal&i pfipominky napady, informace

6.2.2 Zpréva o stavu projektu pro Ridici vybor (Zpréva o stavu celého projektu)

Vedoucf projektu pfipravuji tuto zpravu pravideiné jako podklad pro jednani fidiciho vyboru. Obsahuje
informace potfebné pro RV v nasledujicich oblastech:
« dosaZeny stav projektu se struénym vyhledem aktivit do produktivniho startu systému

e aktudlni &asovy plan projektu

s oteviené problémy

e zmé&ny rozsahu

e spréava zmén

o rozpodet (stav a vyvoj Cerpani)

s zdroje (vyvoj derpéni lidskych zdroj)
« hiavnl aktivity pro dal$i mésic

6.2.3 Plan prace na f4zi projektu
Vedouci tym pfipravuji plan prace vZdy na zatatku nové faze projektu. Tento plan prace slouZi jako
podklad pro planovani kapacit, harmonogramu schiizek a harmonogramu projektu. Plan prace stanovi
pro jednotlivé tydny plislu$né faze projektu:

» seznam projednévanych témat

« terminy schiizek tymu

o terminy integracnich schizek

6.2.4 Vyhkaznictvi stavu projektu (shrnuti}

Zprava Kdo Komu Kdy Forma Pozn. |
Zprava o stavu | Vedouci Ridicimu Na pravidelné poradé Prezentuje
projektu pro projektu ZAK vyboru fidiciho vyboru Ve spolupraci
Ridicl vybor s Elanorem
Zprava o stavu | Elanor HTP Dle éetnosti schlizek Plsemna
projektu pro v soucinnosti HTP
HTP s VP ZAK
Plan prace Vedouci tymu Vedoucim [ 1. tyden piisludné faze Prezentuje
projektu projektu
ZAK aELA ]

. 14126 - verze: 0.1



6.3 Dokumentace projektu a zpiisob aktualizace dokumentace

V priibéhu celého implementagniho projektu je nezbyiné vytvaret a udrZovat projektovou dokumentaci.
Bez fadné pfipravy a Gdrzby projektové dokumentace nelze projekt isp&sné a efektivné Fidit a pfedat
systém do produktivniho provozu.

Projektova dokumentace mazZe vzniknout pouze za pfedpokladu Uzké souginnostl tymu ZAK a Elanor.
Cést projektové dokumentace je standardné pfipravovana a udrzovana vyhradné Zakaznikem.

Béhem projektu budou vytvofeny a udrZzovany typy dokumentace:

e Definice projektu

* Popis produktl projektu
* Cilovy koncept

=  Projektovy harmonogram
* Registr rizik

s |[ssueList

6.3.1 Cllovy koncept
Cilovy koncept bude zpracovan projektovymi tymy.

Ramcovy rozsah modulového Cilového konceptu:

¢ dokument rozsahu podnikovych procest {aktualni stav)
= organizaéni struktura

» formulafe uZivatelského vstupu

» zdlvodnéni konverzi, rozIfeni, rozhrani

* definice rozsahu datovych migraci

Ramcovy rozsah technického Cilového konceptu:
s navrh HW architektury a harmonogram jejiho budovani
* role a zodpovédnosti
¢ bezpeénost
» koncept opravnéni
= vzdaleneé pfistupy

6.4 Zménové Fizeni

B&hem implementace se mohou vyskytnou poZadavky na zménu nebo rozilfeni rozsahu projektu,
Efektivnl fizeni projektu vyZaduje, aby rozsah projektu byl jasn& stanoven a dirazné& udrZovan. K
provedeni zmé&n v rozsahu projektu b&hem implementace je nejprve zapotfebl jasn& definovat
schvalovaci proces; v8echny zmény musi byt piné dokumentovany, v&etné predpokladaného dopadu na
rozpocet a/nebo Easovy plan projekiu.

Vedeni projektu musf stanovit hruby rozsah projektu v dokumentu Definice projektu (faze 1 projektu).
Podrobna dokumentace rozsahu bude provedena v dokumentu Cilovy koncept (faze 2 projektu).

-15/26- verze: 0.1



e
i3

6.4.1 Béhem tvorby Cilového konceptu

Pokud dojde b&hem tvorby Cilového konceptu k pozadavku na zménu Definice projektu je potfeba
postupovat podle nasledujicich pravidel:

+ Pozadavek na zménu Definice projektu projedna HTP

» Pozadavek na zménu Definice projektu piijaty HTP je spolen& zpracovan vedoucimi projektu
ZAK a Elanor nejpozdéji do 7 dnl od rozhodnuti HTP tento zmé&novy poZadavek piedloZen
k rozhodnuti RV

s Zmeénovy pozadavek predkladany RV musi obsahovat seznam dopad(, které bude mit zahrnut
této zmény na ¢asovy plan, poZadavky na zdroje zakaznika a Elanor, poZadavky na zménu ceny
za projekt a dopady do ostatnich projektd a stanovisko k realizaci ze strany ostatnich projektd .

« Toto stanovisko zajisti vedouci projekti do 5 dni od dorugeni zménového pozadavku
vedoucimu projektu Elanor.

o Zahrnutifvylougeni zmény, ktera nemé dopad do ceny a harmonogramu projednéava a schvaluje
HTP a ddva na védomi Ridicimu vyboru projektu.

o Zahrnutifvylougenl kazdé zmény musi projednat a schvalit Ridici vybor projektu.

e Rozhodnuti Ridiciho vyboru o akceptaci/zamitnuti zmé&noveho pozadavku musi byt
zdokumentovano v zépisu z plisluiné schiize RV. Rozhodnuti RV potvrzuje svym podpisem na
dokumentu zm&nového pozadavku sponzor projektu ZAK. Zménovy pozadavek odsouhiaseny
RV a podepsany sponzory projekiu ZAK a Elanor ma povahu dodatku k implementaéni smiouve.

6.4.2 Po schvaleni Cilového konceptu

Po schvéleni Cilového konceptu bude dokumentovan a schvalen skuteény rozsah se souvisejicimi
obchodnimi procesy, funk&nosti systému, rozhranimi, konverzemi dat, roz&ifenimi systému,
zakaznickymi vykazy, atd. Po schvaleni Cllového konceptu musi jakykoliv pozadavek na zmény rozsahu
projektu sledovat nasledujici pravidia:

« Pozadované zmény rozsahu dohodnuté v tymu musi byt pfedlozeny plsemné& HTP, véetné
zdlvodnéni pozadované zmény. HTP rozhodne o predloZeni zménového pozadavku
k rozhodnuti RV.

e Vedouci projektu Elanor musi odpovédét pisemne do 14 dnii od rozhodnuti HTP o pfedloZeni
zmé&nového pozadavku k rozhodnuti RV. Odpovéd musi obsahovat seznam dopadu, které bude
mit zahrnuti této zmény na &asovy plan, kapacity zakaznika a Elanor, poZadavky na zménu ceny
za projekt. Odpovéd zasila vedoucimu projektu ZAK.

e Schvalovéni zmé&novych pozadavki, které nemaji dopad do ceny a harmonogramu spada do
kompetence obou vedoucich projektu.

s Schvalovani zmé&novych poZadavkl spada do kompetence Ridiciho vyboru.

s Zménovy pozadavek pfedkiadany 2V musi obsahovat seznam dopadu, které bude mit zahrnuti
této zm&ny na &asovy plan , pozadavky na zdroje zékaznika a Elanor, pozadavky na zmé&nu
ceny za projekt, dopady do ostatnich projektd a stanovisko k realizaci ze strany ostatnich
projekt.

e Rozhodnuti Ridiciho vyboru o akceptaci/zamitnuti zménového poZzadavku musi byt
zdokumentovano v zépisu z piislusné schuze RV. Rozhodnut! RV potvrzuje svym podpisem na
dokumentu zménového pozadavku sponzor projektu  ZAK. Zménovy poZadavek odsouhlaseny
RV a podepsany sponzory projekiu  ZAK a Elanor ma povahu dodatku k implementacni
smlouvé.

Pokud v priibéhu projektu dojde k pozadavku na zménu, ktery vyznamnym zplsobem bud zvySuje cenu
nebo rizika projektu, je potieba tuto zménu schvalit na stejné drovni, na jaké byl schvélen plvodni
projekt. Za vyznamnou zménu se povazuje navySenl rozpoétu projektu o 30%, navyseni poZadovanych
vlastnich lidskych zdrojii (osob) na projektu o 30% nebo zvyseni stupné rizik o vice neZ 1 stupefi ve 4
stupfiové skale: riziko nizké, stfedni, vysoké, velmi vysoké.
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6.4.3 NaleZitosti dokumentu zménového poZadavku

Zménovy poZadavek bude obsahovat nasledujici informace:
* Pofadové éislo

Nazev

Detailni popis problematiky

Zdlvodnéni pozadované zmény

Jméno zodpovédné osoby/tymu na strané ZAK

Shrnutl dopad( na projekt

Odhad néaklad(

Terminy pInéni

Platebni podminky

Dopady do ostatnich projektl

Stanovisko k realizaci ze strany ostatnich projekttl

Stanovisko Ridictho vyboru
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7 Rizika projektu

Viyjmenovani zakladnich rizik projektu v dob& zahajeni projektu s odkazem na samostatny projektovy
dokument Analyza rizik projektu a ohodnocenl téchto rizik(viz fidici dokumentace), ve které prub&zné
b&hem projektu evidujeme jednotliva rizika, vEetné jejich ohodnoceni, navrhu opatfeni pro eliminaci a
stavu rizika.

Rizikové faktory (obecné)

Dostupné kapacity, zdroje projektu

Nedostate&na souginnost jednotlivych &lenli tymu, procesnich tymd
Zmé&nové pozadavky, modifikace zadani v pribéhu realizace projektu
Technické / Technologické problémy

Veasné dodani HW a SW

VVVYVYYVY

Eliminace rizikovych faktoru
» Kontrolni ¢innost:
» Pravidelna revize risk faktorl na HTP, zejména pak:
Revize issue listu
Revize harmonogramu
Minimalizace zménovych poZadavk(
Prace PM, vedoucich procesnich tymU, umoziiujicl véasnou indikaci
problémi
» Podpora RV, sponzora projektu

P

r wr

7.1 Planovani fizeni rizik

Rizeni rizik bude jednim bodem na pofadu jednanl tydennich schiizek o stavu projektu, aviak miZe
existovat potfeba svoldvat zviastni pracovni porady za U&elem vyhodnoceni a fizenl urgitého rizika.
Projektovy manazer shre vyhodnocen! rizika provedené projektovym tymem a dand zji§t&n{ nahlasf
formou zpravy rugiteli za projekt.

7.2 Identifikace rizik

Identifikace rizik znamena stanoveni nejistot, které mohou mit potencidiné negativni nasledky na projekt.
Tento tikol bude tfeba zadit provadét v co mozna nejrannéj$im stadiu doby trvani projektu a bude tfeba
jej zadokumentovévat do Tabulky pro vyhodnocovani rizik. Toto se bude provadét po celou dobu
projektu.

Po prvotnl identifikaci rizik projektu budou véichni &lenové projektového tymu odpovédni za identifikaci
potencialnich rizik ve své oblasti, za kterou odpovidaji a za upozomeéni ostatnich &lent projektového
tymu na tato rizika b&hem tydennich schizek projektového tymu, nebo individudlné vedouciho projektu,
pokud bude hrozit nebezpeéi z prodieni.

Kategorie 1 - Rizika spojena s prib&Znou podporou daného reseni
Kategorie 2 - Rizika spojena s operaénim vyuZitim daného fedenf

Kategorie 3 - Rizika spojena s naklady na zdroje

Kategorie 4 - Rizika jejimz z&kladem je &asovy harmonogram implementace
Kategorie 5 - Rizika jejimz zékladem je pouZita technologie.

Proces identifikace rizik vyusti ve vypracovani seznamu moznych rizikovych poloZek a bude tfeba
vyhodnotit, zda se u dané rizikové polozky jedna o nizke, stfedni &i vysoké riziko v rémci projektu.
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Toto vyhodnocenl se provadi bud formou jednotlivych vyhodnoceni provadénych nékolika kli¢ovymi
Eleny tymu s tim, Ze vysledky jsou pak prezentovény celému projektovému tymu k prodiskutovani a

shodé, nebo formou pracovni porady s kli¢ovymi &leny projektového tymu, kde je proveden zaznam
spoletného vyhodnoceni.
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8 PIlan kontroly kvality projektu

Kontrola dokumentu Definice projektu

Vedouci projektu prezentuje RV obsah dokumentu Definice projektu vEetné vysvétleni podrobnosti
jednotlivych kapitol. V zapisu z RV je uvedena informace, Ze dokument Definice projektu obsahuje

vEechny potfebné Gdaje potfebné pro Uspésné fizenl projektu.
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9 Strategie testovani
Strategie testovén| je zpravidla definovana v rdmei dokumentu _Testovaci strategie” (pfiloha CK).

Testy se provadéjl prabézné v rémci implementacniho projektu za Utelem provéfovani spravnosti
nastavenl systému podle cilového konceptu a vykonnosti nastavovaného systému. Testy jsou provadény
dle testovacich pland, které (podle vzoru a doporucenl konzultantd) pfipravuji a nasledné& provadéji
povéfeni élenové procesnich tymu. Testy moiZzeme rozdaélit do nasledujicich kategorii:

Modulové testy nastaveni systému (prabéiné v. Fazi - Realizaci)

o test zakladniho nastaveni systému
e testy finlniho nastaveni systému v cyklech - duplicitni zpracovani

Testy programii vyvinutych na projektu Zakaznika (pribéZné v Fizi - Realizaci)

o test trvalych rozhrani
o test roz&ifeni funkcionality systému

Akceptacni test systému (na zdvér Féze - Realizace)

Testovani fetézce procesi, které probihaji spoletn& a pfekratuji hranice funkénich modull v ramci
aplikace. Akceptaénl testovani také zahmuje vystupy, procedury, ndvrh organizace a koncentruje se na
pravd@podobné udalosti, které jsou z pohledu procesl vyznamne.

Dokumentace a fe§eni chybovych stava v systému

Pro evidenci a dokumentaci stavu fe3eni chybovych stavil systému bude pouZita Excelova tabulka, jejiz
vzor bude uloZen na projektovém portalu.
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10 Predmét a zpusob akceptace jednotlivych &asti projektu

10.1 Akceptaéni Fizeni

Akceptadni fizeni bude probihat v nasledujicich krocich, 4. vidy na zévér ka2deé faze projektu:

Akceptace dokumentu Definice projektu

Poté, co vedouci projektu spoleZné vyivofili navrh dokumentu, pfedloZi tento v pfedstihu k
pfipominkovani HTP tak, aby na své prvni schiizce mohl pfipravit verzi dokumentu pro akceptaci Ridicim
vyborem. Vedouci projektu ZAK pfedloZi text Definice projektu dohodnuty na HTP é&lenim RV
s minimainé 3 dennim pfedstihem. Z&rovel predio?i témata, ve kterych nedodlo na Grovni HTP
k dohodé, a které vyzaduji rozhodnuti RV.

Podminky pro pfedloZeni féze Pfiprava projektu k akceptaci Ridicimu vyboru jsou nasledujici:

* Zpracovéni dokumentu Definice projektu
» Prezentace dokumentu Definice projektu pro RV

RV na své pracovni schiizce rozhodne o otevfenych otdzkach a akceptaci dokumentu. RV mu(ze

dokument akceptovat nebo akceptovat s pfipominkami.

Akceptace dokumentu Cilovy koncept

KaZdy tym pfipravi samostatné vstupy Cillového konceptu, ktery bude pfipraven spoleé¢nym Usilfm &lend
tymu za stranu ZAK a Elanor. Vedouci tymu ELANOR ma zodpovédnost za v&asné dokondeni finaini
verze dokumentu Cilovy koncept za svij tym.

Schvaleni na Grovni HTP bude stvrzeno podpisem tohoto dokumentu vedouciho projektu ZAK a
vedouciho projektu Elanor.

Jednotliveé dokumenty pfedioZi vedouci projektu ZAK v predstihu Ridicimu vyboru tak, aby na své

nejblizsi schlizce mohl rozhodnout, Ze pfedlozeny dokument akceptuje, akceptuje s pfipominkami nebo
neakceptuje.

Vedoucl tymi na pfisiusné schizi RV odprezentuji kligové body Cilového konceptu za svij tym.
Prezentace bude obsahovat informace o:
= Navrh feseni
Zplsob fedeni integraénich testl za uselem ovéteni uplnych funkcionalit
Otevienych otazkach k eskalaci
Pfipravenosti tymu na zahajeni dalsi f4ze projektu

Podminky pro pfedlozen| faze Cilovy koncept k akceptaci Ridicimu vyboru jsou nasledujic:

* Zpracovani dokumentl Cilovy koncept
* Prezentace Cilového konceptu pro RV projektu

RV na své pracovni schiizce rozhodne o otevienych otazkach a akceptaci dokumentu. RV mize

dokument akceptovat nebo akceptovat s piipominkami.

Po akceptaci dokumentu Cilovy koncept Ridicim vyborem bude ob&ma stranami podepsan Akceptaénl
protokol.
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Akceptace protokolu o provedeni akceptacnich testi

Poté co povéfeni pracovnici tymu ZAK (vétSinou &lenové jednotlivych procesnich tymil) definovali,
naplanovali a provedli integraéni testy, shrnou zji§téné nedostatky funkénosti Systému, 1j. odchylky od
Cllového konceptu, do Protokolu o provedeni akceptatnich testdl. Platnost tohoto protokolu bude
stvrzena podpisem vedouciho konkrétnfho tymu.

Tento pfeda Vedouc! projektu ZAK a Vedoucimu projektu Elanor, ktery zabezped| dopinéni Protokolu o
provedeni akcepta&nich testl o zplisob a terminy Fedenl zjisténych nedostatki.

Takto dopracovany dokument pfedioZi Vedouci projektu ZAK v predstihu Ridicimu vyboru tak, aby na
své nejbliz&[ schiizce mohl rozhodnout, Ze piedloZzeny dokument akceptuje, akceptuje s pfipominkami
nebo neakcepiuje.

Podminky pro pfedloZeni fAze Realizace k akceptaci Ridicimu vyboru jsou nésledujici:
= vedouci viech tym( podpisem potvrdi, Ze:
o byly provedeny viechny akceptaéni testy v zodpovédnosti daného tymu bez vyskytu
podstatnych vad.
o pro viechny mén& zavaZné vady v akceptacnich testech byl vypracovan harmonogram
a definice t&chto chyb. Poté byl Ridicim vyborem odsouhlasen termin jejich odstran&ni.
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11 Provozni dokumentace a zpiisob $koleni koncovych uZivatelii

Proces tvorby provozni dokumentace a zplisob $koleni koncovych uZivatelit probiha ve tieti fazi projektu
(Realizace). V této fazi dochazi k nastaveni systému (dle schvaleného Cilového konceptu} konzultanty
ELA a postupnému pfedavani zakladni funk&nosti systému k otestovani &lentim procesnich tymlb ZAK.
Béhem tohoto pfedavani vytvareji clenové procesnich tymi ZAK pod vedenim konzultantt ELA zakladni
provoznl dokumentaci. Tuto potom povéfeni &lenové procesnich tymi ZAK rozpracovavaji (rozsifuji) do
podoby dokumentace koncovych uZivateld a Skolicich materidll pro koncové uzivatele. Na zakladé
techto dokumentll potom ve &tvrté fazi projektu (PFipravé produktivniho provozu) povéreni &lenové
procesnich tyml ZAK provadéji viastni kolenl koncovych uzivatelf.

Dokumentace koncového uZivatele

Je to pracovni manual, podle kterého pracujl koncovi uZivatelé. Protoze kaZdy zakaznik a jeho koncovi
uzivatelé pracuji vzdy v jiném prostfedi a v jinych podminkach jsou pfirozend i tyto uZivateiské pfirucky
pro jednotlivé zékazniky a jejich koncové uZivatele rozdilné.

Skolici materiély pro koncové uzivatele

Podpurné materidly pro provadéni 8koleni koncovych uivatelll, jak napiklad prezentace, konkrétni
cviceni na zakladé dat koncového uZivatele. Tento materidl maze byt pouzivan pro uvodni uzivatelské
skolenl a skoleni novych zaméstnancd.

Skolenf koncovych uzivateli

Skoleni koncovych uZivateli jsou zajisfovana cleny procesnich tymi na zéklad& planu Skolenf
koncovych uzivatel(, ktery vznika v prib&hu projektu.

11.1 UZivatelska dokumentace
Standardni uzivatelskd dokumentace je souéast! dodavky systému EGJE.
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12 Zakladni definice mista prace, systému
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13 Pozadavky na zajiéténi techniky a provozu HW

13.1 Prostredi

Pro realizaci bude pozadovano zfizeni 3 prostiedi:
- 8kolici prostiedi
- Testovaci prostfed(
- Provozni prostredi

14 Prilohy
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