Zadávací dokumentace výběrového řízení
č. 097/14/OCN
Název výběrového řízení:

Nápojové automaty k zajištění prodeje teplých nápojů v síti čerpacích stanic EuroOil a ve vybraných  administrativních/provozních budovách ČEPRO, a.s.

1. Identifikační údaje zadavatele, základní parametry výběrového řízení
1.1. Identifikační údaje zadavatele

Společnost:

ČEPRO, a. s.

Sídlem:


Dělnická 213/12 , 170 04 Praha 7

IČ:


601 93 531

DIČ: 


CZ 601 93 531




zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, 



oddíl B, vložka 2341 

Zastoupena:

Mgr. Jan Duspěva, předseda představenstva




Ing. Ladislav Staněk, člen představenstva

(dále jen „zadavatel“)

1.2. Kontaktní osoby

Zadavatel se zavazuje poskytnout zájemcům informace potřebné pro podání nabídky k této zakázce dle Zadávací dokumentace (dále též jen „ZD“) a dle pravidel v ní uvedených. 
Kontaktní osobou ve věcech:

	
	Jméno a příjmení:
	Telefon:
	e-mail:

	administrace výběrového řízení
	Ing. Erika Vrecionová
	221 968 186
	erika.vrecionova@ceproas.cz

	obchodních a technických 
	Ing. Jaromír Friedrich
	739 240 497
	jaromir.friedrich@ceproas.cz


Komunikačním jazykem pro plnění zakázky je český jazyk. Pokud osoby na straně uchazeče, které se budou podílet na realizaci předmětu zakázky, nekomunikují (nebo komunikují špatně) v českém jazyce, je uchazeč povinen zajistit na své náklady, aby komunikační výstupy (jak ústní, tak i písemné) vůči zadavateli byly výhradně v českém jazyce.

1.3. Vymezení předmětu zakázky

Předmětem plnění je pronájem, zajištění instalace a servis nápojových automatů v síti čerpacích stanic EuroOil (dále jen ČS EO) a vybraných administrativních/provozních  budovách ČEPRO a.s. (dále jen ČEPRO) za účelem přímého prodeje teplých nápojů, za podmínek uvedených níže.
1.4. Vymezení pojmů:

Pro účel této zadávací dokumentace se rozumí:

a) ČEPRO, a.s. – zadavatel a zřizovatel sítě ČS EO a pronajímatel vybraných ČS EO.  

b) Čerpací stanice EO (dále jen ČS EO) – čerpací stanice EuroOil; Přehled ČS EO je dostupný na www.CEPROAS.CZ. Seznam ČS EO (včetně IČ) bude zaslán uchazečům v závěrečném kole zadávacího řízení - na vyžádání.

c) Zaměstnanecké ČS EO – ČS EO, které jsou v přímém fakturačním vztahu mezi dodavatelem a jejich zřizovatelem (tj. ČEPRO);

d) Partnerské ČS EO - franchised dealer (smluvní prodejce), nájemce ČS EO s vlastní právní a obchodní subjektivitou, tj. právnická nebo fyzická osoba podnikající v oboru prodeje pohonných hmot a doplňkového sortimentu (suché zboží);

e) PHL – pohonné hmoty a látky;

1.5. Doba a místo plnění zakázky 

Termín plnění zakázky: 1. 1. 2015 – 31. 12. 2018
Místo plnění zakázky: vybraná síť ČS EO a vybrané administrativní/provozní budovy  ČEPRO na území ČR. (viz. příloha č. 2), která bude zaslána uchazečům na vyžádání. Uchazeči nejsou omezeni v možnosti individuální návštěvy ČS EO.
2. Rozsah a technické podmínky nabídky uchazeče
2.1. Charakteristika poptávaných produktů a služeb:

2.1.1. Uchazeč se zavazuje pronajmout, instalovat a periodicky zajišťovat odborný servis nápojových automatů za účelem prodeje teplých nápojů v síti ČS EO za podmínek:

2.1.1.1. Pronajmout a instalovat nápojové automaty ve vybrané síti ČS EO, za účelem přímého samoobslužného prodeje teplých nápojů. Zadavatel požaduje, aby uchazeč nabídl minimálně 2 typy samoobslužných nápojových automatů pro umístění na ČS EO s podmínkou:

· počet prodávaných druhů teplých nápojů cca 8; akceptují se nápoje vyráběné pouze z instantní suroviny; uchazeč je oprávněn (není povinnost) kvantifikovat minimální měsíční počet prodávaných teplých nápojů pro tento druh automatů; 
· počet prodávaných druhů teplých nápojů cca 15; požaduje se, aby automat byl schopen poskytovat samoobslužně nápoje vyráběné jak z kávového zrna, tak z instantní suroviny + doplňkové suroviny na výrobu teplého nápoje. 
· Prodej nápojů pro přímou konzumaci i nápoje formou „coffee to go“; 
Poznámka: veškeré nápojové automaty nutno řešit s napojením na centrální vodovodní řád nebo nádržku;

· součástí nabídky musí být vždy podpůrné produkty (kelímky, míchátka apod.) 
· na průčelí nápojového automatu musí být vhodnou formou uveden návod na použití automatu v českém jazyce, včetně mincí vhodných pro nákup jednotlivých produktů, informace s názvem prodávaného produktu a jeho cena;

· nápojové automaty musí být způsobilé akceptovat prodej na žetony ve vlastnictví uchazeče, dočasně poskytnuté nájemci ČS EO;

· instalovat (bezplatně) odpadkové nádoby (bez závazku pronajmutí plochy) v blízkosti nápojového automatu, pokud nebude na jednotlivých ČS EO stanoveno jinak;

· harmonizovat instalaci nápojových automatů s cílem vyloučit absenci nápojových automatů po jejich de-instalaci od stávajícího smluvního dodavatele.

2.1.1.2. Pronajmout a instalovat vysokotlaké kávovary pro individuální výrobu kávy (dále jen 
pressovač) ve vybraných administrativních/provozních budovách ČEPRO a vybraných ČS 
EO včetně zajištění dodávky surovin na výrobu teplých nápojů, dle individuální poptávky ČS 
EO a ČEPRO.

2.1.1.3. Pronajmout a instalovat venkovní automaty na výrobu teplých nápojů a karuselový prodej 
pro samoobslužný provoz na 2 ČS (Nové Město u Kolína, Šlapanov). Příjem z výtoče 
nápojů a prodeje karuselového zboží je výhradním příjmem uchazeče. 
2.1.1.4. Zabezpečit periodickou dodávku surovin pro výrobu teplých nápojů do nápojových automatů 
(nutno přesně specifikovat nabízený sortiment, včetně gramáže pro přípravu 1 dávky nápoje 
a ekvivalentní ceník těchto surovin na výrobu 1 dávky nápoje).

2.1.1.5. Zabezpečit servis nápojových automatů dle schváleného servisního listu, v němž se 
kvantifikují náklady na servis mezi dodavatelem a nájemcem ČS EO.
2.1.1.6. Uchazeč se zavazuje pronajmout, instalovat a periodicky zajišťovat odborný servis 
nápojových automatů v administrativních/provozních  budovách ČEPRO.
2.1.1.7. Zadavatel preferuje dodávku nových nápojových automatů. 

Poznámka – technická příprava pro instalaci nápojových automatů: síťová přípojka zajištěna v odpovědnosti ČEPRO 230V/50HZ; příkon 550W – 2 kW; přípojka vody 3/8; doporučena hmotnost do 100 kg; kalkulační počet kupujících klientů dle lokace automatu za měsíc cca 500.

2.1.2. Servisní služby: 

Uchazeč je povinen:

2.1.2.1. po provedené instalaci proškolit personál ČS EO v manipulaci, základní údržbě a čištění a  
poskytnout manuál těchto servisních  prací  personálu ČS EO v českém jazyce;

2.1.2.2. provádět na vlastní náklady periodickou údržbu a sanitaci nápojových automatů dle 
doporučení výrobce;

2.1.2.3. provádět odborný servis, tj. opravy nápojového automatu v případě poruchy, spočívající v odstraňování technických závad na mincovníku a jiných závad, jejichž odstraňování je mimo rozsah  oprávnění provozního personálu ČS EO; Uchazeč je povinen zajistit odborný servis ve lhůtě do 48hod. od nahlášení závady.
2.1.2.4. realizovat on-line komunikaci s ČS EO s využitím prostředí MONTI, ve kterém se registrují závady při provozu nápojových automatů na ČS EO. 
2.1.3. Marketing support

Zadavatel: 
2.1.3.1. požaduje, aby nápojové automaty (dle jednotlivých typů) v celé síti ČS EO vykazovaly 
shodný vzhled (např. barva, potisk, funkce, apod). 
2.1.3.2. si vyhrazuje právo schválení vhodné formy umístění obchodní značky uchazeče a  
grafického vyobrazení teplých nápojů apod. na průčelí nápojového automatu;
2.1.3.3. požaduje poskytovat v případě provozování pressovače podpůrný servis ve formě dodávek 
porcelánu (šálky, podšálky, lžičky), a dodávek baleného cukru, čokoládky a oplatek apod. 
dle nabídky uchazeče;
2.1.3.4. požaduje předložit další možnosti a formy participace na marketingové podpoře prodeje 
v síti ČS EO a ČEPRO.
2.1.4. Smluvní pokuty

2.1.4.1. Při nedodržení lhůty na dodávku, instalaci a zajištění provozu nápojového automatu dle 
platného harmonogramu z důvodu zavinění na straně dodavatele, je ČEPRO oprávněno 
účtovat smluvní pokutu ve výši 1000,-Kč/den/ČS.

2.1.4.2.  Při nedodržení zajištění periodické dodávky surovin k zajištění provozu nápojového   
automatu z důvodu zavinění na straně dodavatele, je ČEPRO oprávněno účtovat smluvní  
pokutu ve výši 1% z hodnoty objednaného zboží/den.

2.1.4.3. Při nedodržení platebních termínů dle platné smlouvy pro zaplacení ceny dodávky z důvodů 
na straně ČEPRO nebo ČS EO, je ČEPRO nebo ČS EO povinna zaplatit smluvní pokutu ve 
výši 0,05% z fakturované částky za každý den prodlení platby. Splatnost faktury na smluvní 
pokutu je 30 dnů ode dne jejího doručení.

2.1.4.4. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu škody. 
3. Požadavky na varianty nabídek                                                                                 
Zadavatel nepřipouští varianty nabídky.

4. Způsob zpracování nabídky
Zadavatel požaduje zpracování nabídky formou:

· závazku na pronájem nápojových automatů včetně samoobslužných automatů.
· závazku v poskytování servisních služeb na vlastních automatech, včetně stanovení nabídkové ceny za servisní hodinu, včetně nákladů na dopravu. Rozsah servisních služeb nutno detailně specifikovat a kvantifikovat nákladově s určením strany, která tyto náklady hradí. 
· nabídkové ceny surovin do nápojových automatů dle čl. 2.1.1.4. Předmětem hodnocení bude mj. porovnání kvality (např. chuť, aroma nápojů) a ceny nabízených surovin, garantující zvýšenou prodejnost nápojů v síti ČS EO. Uchazeč je povinen uvést množství surovin na výrobu 1 dávky nápoje.
· závazek uchazeče realizovat po dobu smluvního ujednání s ČEPRO odběr PHL pro firemní motorová vozidla v síti ČS EO. Doporučuje se uvést roční finanční závazek nebo objem PHL v litrech.
Nabídkové ceny budou uvedeny vždy v korunách českých bez DPH.

Nabídková cena bude pro uchazeče závazná, musí být definována jako nejvýše přípustná, se započtením veškerých nákladů, rizik, zisku apod. spojených s plněním celého rozsahu zakázky, (včetně veškerých dalších nákladů např. dopravy, poplatků, režijních nákladů atd.) na celou dobu a rozsah plnění zakázky.
5. Způsob hodnocení nabídek

Hodnocení bude probíhat tříkolově.

Hodnotícím kritériem pro splnění podmínek prvního kola je:

a) kvalita nabídky nápojových automatů, , tj. zejména zohlednění stáří nápojových automatů  s preferováním instalace nových nápojových automatů; 
b) jednotková cena za každou jednotlivou surovinu do nápojových automatů v přepočtu na cenu pro výrobu jednoho nápoje;
c) cenová nabídka uchazeče za pronájem plochy pro umístění 2ks nápojových automatů u samoobslužných ČS EO v Novém městě u Kolína a Šlapanově, v přepočtu na 1m2; 

d) Nabídka marketing support uchazeče;
e) Množstevní nebo finanční závazek uchazeče k nákupu PHL u ČS EO pro dobu trvání smluvního ujednání. Kvalita a cena PHL bude zaslána uchazeči na vyžádání;
f) Specifikace předpokladu plnění harmonogramu výměny;
Hodnotící kritérium pro druhé kolo je:
a)  porovnání kvality (tj. chuť, aroma nápojů), kde bude sestavena cca 20 členná hodnotící komise pro posouzení. Termín anonymní ochutnávky je stanoven na den 19. 6. 2014 od 14:00 hod. v sídle společnosti ČEPRO, a.s., Dělnická 213/12, 170 04 Praha 7, 6. patro - velká zasedací místnost. 
b) tradice a reference v oblasti zásobování celoplošných sítí čerpacích stanic.
Na základě hodnocení prvního a druhého kola, budou vybraní uchazeči pozvání do třetího kola, které bude probíhat na základě ústního jednání.
6. Obchodní podmínky včetně platebních

a) S vybraným uchazečem bude uzavřena smlouva na období od 1. 1. 2015 do 31. 12. 2018.
b) Dodávky surovin související s předmětem plnění dle smlouvy mezi smluvními stranami budou hrazeny na základě daňového dokladu (faktury), kterou vystaví smluvní dodavatel vždy po dílčím plnění (objednávka) ve prospěch objednatele tj. příslušné ČS EO nebo ČEPRO).

c) Splatnost faktury je minimálně 30 dnů od jejího doručení ČS EO nebo ČEPRO. Platba probíhá vždy bankovním převodem. 

d) Faktura musí obsahovat všechny náležitosti daňového dokladu dané zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění platném ke dni zdanitelného plnění nebo ke dni přijetí platby, podle toho, který den nastane dříve. Faktura musí dále obsahovat číslo Smlouvy, číslo odvolávky a náležitosti stanovené příslušnými právními předpisy, platnými v době jejího vystavení. Přílohou faktury bude vždy kopie odvolávky a kopie dodacího listu. V případě, že zaslaná faktura nebude mít náležitosti daňového dokladu nebo na ní nebudou uvedeny výše citované skutečnosti, nebo bude neúplná či nesprávná je jí (nebo její kopii) kupující oprávněn vrátit ve lhůtě do splatnosti prodávajícímu k opravě či doplnění. V takovém případě platí, že nová minimálně 30 denní lhůta splatnosti faktury začíná běžet ode dne prokazatelného obdržení správně opravené faktury.

e) Faktura bude doručena na adresu ČS EO nebo ČEPRO a.s., účtárna, areál skladu ČEPRO, 411 08 Štětí, Hněvice 62.
f) Dnem úhrady se rozumí den odepsání částky z účtu odběratele (ČS EO nebo ČEPRO).

7. Podmínky a požadavky na zpracování nabídky

Zadavatel požaduje, aby nabídka splňovala následující požadavky:

a) Nabídka musí být předložena v českém jazyce.

b) Nabídka nebude obsahovat přepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl. 

c) Všechny listy nabídky včetně příloh budou řádně očíslovány vzestupnou číselnou řadou. Nabídka bude svázána způsobem zabraňujícím neoprávněné manipulaci.

Uchazeč zpracuje svou nabídku způsobem níže uvedeným:

d) Krycí list nabídky. Na krycím listu budou uvedeny zejména tyto údaje: název výběrového řízení, základní identifikační údaje zadavatele a uchazeče (včetně osob zmocněných k dalším jednáním), datum a podpis osoby oprávněné jménem či za uchazeče jednat (vzor krycího listu je přílohou č. 1)

e) Uchazeč prokáže splnění profesních kvalifikačních předpokladů
· výpisem z obchodního rejstříku, pokud je v něm zapsán, či výpisem z jiné obdobné evidence, pokud je v ní zapsán, ne starší než 90 dnů od data jeho vydání

· dokladem o oprávnění k podnikání v rozsahu odpovídajícím předmětu této zakázky

                 (Doklady lze předložit v prosté kopii) 

f) čestné prohlášení uchazeče, že nebyl pravomocně odsouzen pro trestný čin, jehož skutková podstata souvisí s předmětem podnikání uchazeče, nebo pro trestný čin hospodářský nebo trestný čin proti majetku (dále jen ”trestní bezúhonnost”);

g) čestné prohlášení uchazeče, že na jeho majetek nebyl prohlášen konkurz nebo proti němu nebylo zahájeno konkurzní nebo vyrovnací řízeni, nebo nebyl návrh na prohlášení konkurzu zamítnut pro nedostatek majetku úpadce, nebo není v likvidaci.

h) kopie platné Smlouvy o pojištění za škody způsobené provozem automatů. Pojištění je sjednáno pro případ odpovědnosti za škodu vzniklou v souvislosti s provozem automatů nebo vztahem Pojištěného a pro případ odpovědnosti za škodu způsobenou výrobkem pojištěného, jestliže pojištěný za škodu odpovídá v důsledku svého jednání nebo vztahu z doby trvání pojištění.

i) Cenová nabídka. 

j) Uchazeč předloží údaj, v jaké výši může případně poskytnout své služby k započtení náhradního plnění dle § 81 odst. 3 zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, v platném znění. Pokud uchazeč takový  údaj předloží,  bude tento pro uchazeče závazný a bude jím taktéž zapracován v předloženém návrhu smlouvy.

k) Prohlášení, že uchazeč zachová mlčenlivost o všech skutečnostech, které nabyl na základě těchto zadávacích podmínek a takto nabyté údaje použije pouze pro zpracování nabídky do výběrového řízení. Prohlášení bude podepsané osobou oprávněnou jednat jménem či za uchazeče.

l) Prohlášení, že uchazeč bere na vědomí a souhlasí s tím, že zadavatel je povinen a zveřejní v souladu se zákonem č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, na základě žádosti veškerou zadávací dokumentaci k zakázce č. 097/14/OCN, včetně uzavřené smlouvy.

m) Ostatní doklady, podmínky a požadavky vyžadované zadavatelem, které se vztahují k předmětu výběrového řízení.

n) Nabídka bude podepsána osobou (-ami) oprávněnou (-nými) jednat jménem uchazeče nebo za uchazeče.

8. Jiné požadavky zadavatele
8.1. Další požadavky zadavatele na plnění zakázky
a) Uchazeč může podat pouze jednu nabídku.
b) Zadavatel nepřipouští řešení jinou variantou, než je uvedeno v zadávací dokumentaci. Žádná osoba (dodavatel) se nesmí zúčastnit tohoto výběrového řízení jako uchazeč více než jednou.
c) Náklady zájemců spojené s účastí ve výběrovém řízení zadavatel nehradí.
d) Nabídky nebudou zájemcům vráceny a zůstávají majetkem zadavatele.

e) Nabídky, které budou doručeny po uplynutí lhůty pro podání nabídek, zadavatel nebude otevírat, posuzovat ani hodnotit.

f) Pokud nabídka nebude úplná nebo v ní nebudou obsaženy veškeré doklady a informace stanovené touto zadávací dokumentací, vyhrazuje si zadavatel nabídku vyřadit.

g) Zadavatel si vyhrazuje právo před rozhodnutím o výběru nejvhodnější nabídky ověřit, případně vyjasnit informace deklarované uchazeči v nabídce.
h) Zadavatel si vyhrazuje právo v rámci výběrového řízení jednat o všech částech nabídky uchazeče.

i) Jednání o nabídkách v rámci výběrového řízení je přednostně vedeno písemně prostřednictvím elektronické pošty. Zadavatel si vyhrazuje právo pozvat uchazeče k osobnímu jednání o nabídkách.

j) Komunikačním jazykem pro veškerá jednání v rámci výběrového řízení je český jazyk,

k) Zadavatel si vyhrazuje právo kdykoliv v průběhu řízení toto řízení ukončit a zrušit bez udání důvodu, odmítnout všechny nabídky a neuzavřít smlouvu s žádným z uchazečů.

9. Výběrové řízení

9.1. Zahájení výběrového řízení

Výběrové řízení je zahájeno uveřejněním zadávací dokumentace včetně všech příloh na oficiálních internetových stránkách společnosti ČEPRO, a. s.:

https://www.softender.cz/home/CEPROAS/current
Jakékoliv dotazy týkající se této zadávací dokumentace musí být zaslány písemně, v elektronické formě (e-mail), v českém jazyce na níže uvedené kontaktní osoby:

Erika Vrecionová, erika.vrecionova@ceproas.cz;  

Jaromír Friedrich, jaromir.friedrich@ceproas.cz; 
nejpozději 10 dnů před uplynutím lhůty pro podání nabídek.
9.2. Místo, způsob a lhůta k podávání nabídek

Nabídka bude podána elektronicky do systému Softender (www.softender.cz) ve lhůtě nejpozději do 15. 05. 2014 do 14.00 hodin.

Nabídky lze podat i osobně nebo poštou na adresu sídla zadavatele, a to v pracovních dnech od 8.00 hod. do 14.00 hod. na podatelnu zadavatele. V případě písemného podání musí být nabídka podána v řádně uzavřené obálce, opatřené na přelepu razítkem a na přední straně označené „NEOTVÍRAT! VÝBĚROVÉ ŘÍZENÍ č. 097/14/OCN – „Nápojové automaty k zajištění prodeje teplých nápojů v síti čerpacích stanic EuroOil a ve vybraných  administrativních/provozních budovách  ČEPRO, a.s.“ve výše uvedené lhůtě. Písemná nabídka musí obsahovat 1x originál nabídky v listinné podobě a podepsaný návrh smlouvy, 1x kompletní kopie nabídky v listinné podobě, 1x kompletní kopie nabídky v elektronické podobě (CD, DVD, flash-disk).
V případě zaslání nabídky poštou musí uchazeč zajistit, aby nabídka byla doručena zadavateli na uvedenou adresu sídla zadavatele nejpozději do výše uvedeného termínu.

adresa:
ČEPRO, a. s.


Erika Vrecionová


Dělnická 12/213


170 04 Praha 7
10.
Přílohy

Příloha č. 1 – Vzor krycího listu nabídky


Příloha č. 2 – Seznam ČS EO a administrativních/provozních budov ČEPRO – na vyžádání
V Praze dne 10. 04. 2014
Odbor centrálního nákupu, ČEPRO, a.s.
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