Nazev dokumentu Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 3
Zadavatel GEPRO, a.s. )
Praha 7, Délnicka 213/12, Holesovice, PSC 170 00
/C: 60193531
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, viozka 2341
Zastoupena:
Mgr. Jan Duspéva, pfedseda predstavenstva
Ing. FrantiSek Todt, ¢len pfedstavenstva
Nazev vefejné zakazky Prodlouzeni licenci produktt Microsoft online
Ev. ¢. vefejné zakazky 72024-056007
Druh zadavaciho fizeni VZNL na sluzby
Ev. €. zadavatele 151/24/OCN

Zadavatel shora uvedené vefejné zakazky poskytuje dle § 98 zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon") nasledujici vysvétleni zadavaci
dokumentace.

Objednatel obdrzel dne 27. 11. 2024 prostfednictvim profilu zadavatele zadosti dodavatele o vysvétleni

zadavaci dokumentace zakazky, na zakladé ¢ehoz se zadavatel rozhodl poskytnout odpovédi na
predlozené dotazy k nadepsané zakazce formou zvefejnéni tohoto vysveétleni zadavaci dokumentace.

Navazuji na dodatec¢né informace Cislo 1., kde bylo uvedeno:

poskytovatel, zde funguje jako komunikacni prostfednik s Microsoftem a jakozto
prostfednik musi reflektovat dané Casy.

Dotaz ¢. 7 Otazka se tyka tedy zadavaci dokumentace, kdy poZadujete podporu v Ceském jazyce.
Avsak tato podpora ze strany Microsoft je Casto v Anglickém jazyce. A tento support
pozaduje, teSit problém pfimo s koncovym zakaznikem. Bude pro zadavatele
akceptovatelna forma, kdy poskytovatel zada ticket pfimo na Microsoft a ten bude
problém Fesit pfimo s vami?

Podporu v ¢eském jazyce vyzaduje zadavatel po Gcastnikovi.

Odpovéd ¢. 7 | V pfipad€, Ze nastaly problém bude feSen prostfednictvim podpory Microsoft, poZzaduje
zadavatel vzdy zastupce (kontaktni osobu) ze strany Gcastnika, ktery bude dané téma s
Microsoftem Fesit a bude se zadavatelem komunikovat v ¢estiné.

Soudasné se stanoviskem k vy$e polozenym dotazdm zadavatel NEPRODLUZUJE |hiitu pro podani
nabidek.
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